Umowa Nr TW/DIT/Z/....... /2026
poz. planu 2546C/26/DIT

zawarta w Warszawie pomiedzy:

Tramwaje Warszawskie sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres ul. Siedmiogrodzka 20, 01-232
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod nr KRS
0000145910; kapitat zaktadowy 1 723 791 000,00 PLN

NIP: 525-22-56-724, PL5252256724 REGON: 015313954
zwang dalej ,Zamawiajgcym”, ktdrego reprezentuje:

zgodnie z Informacjg odpowiadajacg aktualnemu odpisowi z rejestru przedsiebiorcow KRS, stanowigcg
zatacznik nr 2a do Umowy oraz petnomocnictwem udzielonym przez Zarzad Spotki (kopia
petnomocnictwa stanowi zatgcznik nr 2b do Umowy),

a

zwanym dalej ,Wykonawca"” lub ,Strong”, ktérg reprezentuje:

zgodnie z Informacjg odpowiadajgcg aktualnemu odpisowi z KRS Wykonawcy oraz petnomocnictwem,
stanowigcymi tgcznie zatgcznik nr 1 do Umowy,

tacznie zwanymi dalej ,,Stronami”,

po przeprowadzeniu postepowania nr, zgodnie z art. 2 ust. 1 pkt 2 ustawy Prawo zamdwien publicznych
z dnia 11 wrzeénia 2019 r. (tekst jednolity: Dz. U. z2021r. poz. 1129z pdzn. zm.), z wytgczeniem tej
ustawy, zostata zawarta Umowa zwana dalej ,Umowa” o nastepujacej tresci:

[Przedmiot Umowy]
g1

Przedmiotem Umowy jest swiadczenie ustugi sieci korporacyjnej WAN (,,ustuga” / ,ustuga sieci

WAN") kaczace lokalizacje obiektow Tramwajow Warszawskich sp. z 0.0. zgodnie z Opisem

przedmiotu zamdwienia, na terenie Warszawy, w tym:

1) wykonanie sieci teleinformatycznej tgczacej lokalizacje Zamawiajgcego, posiadajgcej wyposazenie
i parametry techniczne umozliwiajgce $wiadczenie ustugi, z wykorzystaniem sieci szkieletowej
Wykonawcy oraz urzadzen Wykonawcy, ktérych wykaz zostanie dostarczony przed uruchomieniem
ustug,

2) Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych polegajgcych na transmisji danych i gtosu w sieci WAN,
w tym utrzymanie sieci korporacyjnej WAN, m. in. poprzez przeprowadzanie niezbednych
konserwacji i napraw urzgdzen Wykonawcy, serwis oraz monitorowanie funkcjonowania sieci WAN
(,utrzymanie”),

3) sporzadzenie dokumentacji powykonawczej umozliwiajgcej odtworzenie na jej podstawie
funkcjonalnosci sieci WAN z uwzglednieniem zapiséw zawartych w § 5 ust. 6,

na warunkach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcym zatgcznik nr 3 do Umowy, w

ofercie Wykonawcy stanowigcej zatgcznik nr 4 do Umowy i w niniejszej umowie.

[Termin realizacji]
§2
Wykonawca zobowigzuje sie do:
1) dostarczenia urzadzen niezbednych do prawidtowego dziatania sieci WAN, instalacji, konfiguracji,
odbioru i uruchomienia sieci WAN, o ktérej mowa w § 1 pkt 1 w terminie do dnia 19 czerwca



2026 r oraz sporzadzenia, przekazania i odbioru dokumentacji, o ktorej mowa w § 1 pkt 3 w
terminie nie pozniej niz do dnia 19 czerwca 2026 r.

2) Swiadczenia ustug, o ktorych mowa w § 1 pkt 2 przez okres 12 miesiecy od dnia 20 czerwca
2026 r.

[Obowiazki Stron]
§3

1. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

1) Swiadczenie ustugi sieci korporacyjnej WAN zgodnie z najlepszymi praktykami przyjetymi przy
$wiadczeniu tego rodzaju ustug oraz przepisami prawa regulujgcymi $wiadczenie tego rodzaju
ustug oraz przepisami prawa, w tym przepisami ustawy z dnia 16 lipca 2004 r. — Prawo
telekomunikacyjne (t.j. Dz. U. z 2017 r., poz. 1907),

2) zapewnienie bezpieczenstwa, poufnosci i integralnosci danych oraz zachowania tajemnicy
telekomunikacyjnej przy transmisji danych i gtosu,

2. Do obowigzkédw Zamawiajgcego nalezy:

1) udostepnienie Wykonawcy w uzgodnionym terminie pomieszczen i powierzchni w celu
zainstalowania urzadzen Wykonawcy,

2) korzystanie z ruteréw i radiolinii Wykonawcy zgodnie z ich przeznaczeniem oraz wiasciwosciami,
instrukcjami i zaleceniami Wykonawcy,

3) zapewnienie Wykonawcy dostepu do pomieszczen i powierzchni, w ktorych zainstalowane
sg urzadzenia Wykonawcy, w celu ich naprawy, konserwacji lub wymiany,

4) zapewnienie pracownikom Wykonawcy mozliwosci wykonywania pracy w lokalizacjach
Zamawiajgcego w uzgodnionych z Zamawiajgcym godzinach.

3. Wykonawca jest zobowigzany do stosowania zasad postepowania w zakresie bezpieczenstwa
i higieny pracy, ochrony przeciwpozarowej, ochrony srodowiska, ochrony oséb i mienia, zgodnie
z Instrukcjy dla pracownikéw firm zewnetrznych stanowigcg zatacznik nr 7 do Umowy oraz
Porozumieniem o wspotpracy pracodawcéw, ktérego wzor stanowi zatgcznik nr 11 do Umowy.

4. Po zakonczeniu Umowy Zamawiajacy zobowigzuje sie umozliwi¢ odbidér urzadzen stanowigcych
wihasno$¢ Wykonawcy w stanie nie gorszym niz wynikajacy z normalnej eksploatacji. Wykonawca
jest zobowigzany do odbioru urzadzen w ciggu 7 dni roboczych! od daty zakonczenia Umowy. Po
tym terminie Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za powierzone urzadzenia.

5. Przedmiot umowy, o ktérym mowa w § 1, Wykonawca bedzie realizowat z udziatem/ bez udziatu
Podwykonawcy, zgodnie z o$wiadczeniem Wykonawcy zawartym w ofercie Wykonawcy..

6. Powierzenie wykonania czeSci umowy Podwykonawcom nie zwalnia  Wykonawcy
z odpowiedzialno$ci za nalezyte wykonanie Umowy.

7. Dopuszcza sie mozliwos¢ zmiany albo rezygnacji z Podwykonawcy w trakcie realizacji Umowy.
Zlecenie wykonania czesci prac Podwykonawcy nie zmienia treSci zobowigzan wobec
Zamawiajgcego za wykonanie tej czesci prac.

8. Wykonawca odpowiada za dziatania, zaniedbania, zaniechania i uchybienia Podwykonawcéw tak,
jak za wiasne dziatania, zaniedbania, zaniechania i uchybienia, z zastrzezeniem, ze dziatania,
zaniedbania, zaniechania i uchybienia nie s3 spowodowane zdarzeniami, za ktdre odpowiedzialnos¢
ponosi Zamawiajacy.

9. Wykonawca zobowigzany jest pisemnie poinformowa¢ Podwykonawcow, o ktdérych mowa w ust. 6,
o warunkach niniejszej Umowy.

! Tlekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o ,dniach roboczych”, nalezy przez to rozumieé dni: od poniedziatku do pigtku w godzinach od 7-15,
z wylgczeniem przypadajacych w te dni, dni wolnych od pracy okreélonych w art. 1 pkt 1 ustawy z dnia 18 stycznia 1951 r. o dniach wolnych
od pracy (t.j. Dz. U. 2015 r. poz. 90).



[Nadzor nad realizacjag Umowy]
§4

Do kontaktéw z Wykonawcg i nadzoru nad realizacjg oraz rozliczenie Umowy Zamawiajacy
wyznacza:
Do kontaktéw z Zamawiajgcym w sprawach zwigzanych z realizacjg Umowy Wykonawca wyznacza:

O zmianach danych zawartych w ust. 1 i 2 strony powiadomig sie na pi$mie lub za posrednictwem
poczty e-mail, pod rygorem uznania korespondencji wystanej na dotychczasowy adres przez poczte
za skutecznie doreczong. Zmiana danych nie bedzie stanowi¢ zmiany Umowy.

Strony zobowigzujg sie wzajemnie powiadamia¢ na pismie lub za posrednictwem poczty e-mail
0 zaistniatych przeszkodach w wypetnianiu zobowigzah umownych podczas realizacji niniejszej Umowy.

[Odbioér swiadczen]
§5
Po wykonaniu $wiadczen, o ktorych mowa w § 1 pkt 1, i 3, Wykonawca zawiadomi Zamawiajgcego
na piSmie o gotowosci do Swiadczenia ustugi sieci WAN. Zamawiajacy dopuszcza réwniez
poinformowanie go o gotowosci do $wiadczenia ustug WAN poprzez przestanie wiadomosci e-mail
na adres oprogramowanie@tw.waw.pl
Zamawiajacy w ciggu 3 dni roboczych od otrzymania powiadomienia przystapi do odbioru sieci WAN.
Potwierdzeniem wykonania $wiadczen, okreSlonych w ust. 1, we wszystkich lokalizacjach
Zamawiajgcego, bedzie podpisany przez Strony Protokdt odbioru technicznego sieci WAN (zwany
dalej Protokotem odbioru), ktérego wzdr stanowi zatgcznik nr 8 do Umowy, sporzadzony po
przeprowadzeniu przez Wykonawce w obecnosci Zamawiajgcego testdw, o ktérych mowa w Opisie
Przedmiotu Zamowienia stanowigcym zatgcznik nr 3 do Umowy oraz po przekazaniu
Zamawiajgcemu dokumentacji powykonawczej, o ktérej mowa w §1 pkt 3 Umowy.
Zamawiajacy nie pozniej niz w terminie czterech dni roboczych od przystagpienia do odbioru sieci
WAN:
- w przypadku zastrzezen - zgtosi je Wykonawcy na pi$mie wraz z uzasadnieniem, wyznaczajgc
kolejny termin odbioru, nie diuzszy niz 3 dni robocze,
- w przypadku braku zastrzezen - podpisze protokét odbioru technicznego sieci WAN.
Od nastepnego dnia roboczego po dacie podpisania protokotu odbioru technicznego Wykonawca
zobowigzany jest do $wiadczenia ustugi sieci WAN.

W przypadku zmian w funkcjonalnosci sieci WAN, Wykonawca w okresie trwania Umowy
zobowigzany jest do biezacej aktualizacji dokumentacji powykonawczej, o ktorej mowa w § 1 pkt
3.

[Wynagrodzenie i ptatnosci]
§6

Warto$¢ przedmiotu Umowy ustala sie, zgodnie z ofertg Wykonawcy stanowigcej zatgcznik nr 4 do
Umowy, na kwote w wysokosci:

Netto: vuivveresees zt (stownie: ................. 00/100), brutto: uvesessasassnsans zt, (stownie: 00/100)
Ceny netto zawarte w ofercie  Wykonawcy nie mogq by¢  podwyzszone
w trakcie realizacji Umowy i zostang powiekszone o podatek od towardw i ustug zgodny z
obowigzujgcymi przepisami prawa. W przypadku zmiany stawki podatku od towardw i ustug
wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego brutto Wykonawcy ulegnie odpowiedniej zmianie z
zastrzezeniem ust. 3 niniejszego paragrafu.




3. W przypadku zmiany stawki podatku od towarow i ustug wysoko$¢ wynagrodzenia naleznego brutto
Wykonawcy ulegnie odpowiedniej zmianie.

4. W przypadku zmiany statusu VAT Wykonawcy, ktéry w momencie zawarcia Umowy nie jest
zarejestrowany jako podatnik VAT lub jest zarejestrowany jako podatnik VAT zwolniony, wysokosc¢
wynagrodzenia brutto nie ulegnie zmianie.?

5. W wynagrodzeniu, o ktorym mowa w ust. 1, uwzglednione zostaty wszystkie koszty, w tym koszty
transportu, podatkow i optat do ktorych ponoszenia na mocy przepiséw prawa zobowigzany jest
Wykonawca. W przypadku gdy na mocy przepisdbw prawa Zamawiajacy jest zobowigzany do
obliczenia i pobrania od Wykonawcy podatku i wptacenia go we wilasciwym terminie organowi
podatkowemu to zaptata, o ktorej mowa w §7 ust. 3 zostanie odpowiednio pomniejszona.

6. Zadna ze stron nie moze dokona¢ bez zgody drugiej strony Zzadnego rozporzadzenia
wierzytelno$ciami przystugujgcymi im z niniejszej Umowy.

§7

1. Strony ustalajg nastepujgcy sposdb rozliczern za wykonanie przedmiotu Umowy: naleznos¢ za
wykonywang ustuge sieci WAN (zawierajgcg cene ustugi sieci WAN dla 10 lokalizacji przy
wymaganych przepustowos$ciach faczy do sieci WAN) bedzie ptacona w formie miesiecznego
abonamentu w wysokosci:
netto: ........... zt, (stownie: .............. 00/100),
brutto: ............... zt, (stownie: 00/100)

2. Zamawiajgcy zaptaci za wykonywang ustuge sieci WAN na podstawie faktur wystawianych przez
Wykonawce po zakonczeniu kazdego miesigca kalendarzowego. Faktura bedzie zawierata
€O najmniej nastepujace informacje:

e okres rozliczeniowy,

e ceny za faktyczne przepustowosci dla poszczegdlnych lokalizacji,
e cene za faktyczng przepustowos¢ tagcza WAN,

e kwote udzielonej bonifikaty,

e numer niniejszej Umowy.

3. Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie netto powiekszone o nalezny podatek od towaréw
i ustug (VAT), zgodnie z obowigzujgcymi przepisami prawa, przelewem na rachunek bankowy
wskazany na fakturze, w terminie 30 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo
wystawionej pod wzgledem formalnym i merytorycznym faktury. Faktury nalezy wystawiac i
przesytaC poprzez Krajowy Systemu eFaktur (KSef) zgodnie z obowigzujgcymi w tym zakresie
przepisami. W przypadku awarii catkowitej KSeF faktury nalezy przesyla¢ na adres e-mail:
efaktury@tw.waw.pl albo na adres pocztowy Tramwaje Warszawskie sp. z 0. o, ul. Siedmiogrodzka
20, 01-232 Warszawa. W przypadku trybu awaryjnego lub niedostepnosci systemu KSeF faktury
nalezy dorecza¢ wytgcznie poprzez KSeF po zakonczeniu trybu awaryjnego lub niedostepnosci.

4. Za date dokonania zaptaty uwaza sie date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dokonania przelewu metodg podzielonej ptatnosci (split
payment).

5. W przypadku, gdy wykonywanie ustugi rozpocznie sie w trakcie miesigca kalendarzowego, naleznos¢
za Swiadczenie ustugi sieci Internet zostanie obliczona jako iloczyn liczby dni $wiadczonej ustugi w
tym miesigcu i 1/30 wartosci okreslonej w ust. 1 pkt 2. Jezeli okres Swiadczenia ustugi w pierwszym
miesigcu bedzie krotszy niz 14 dni, pierwsza faktura zostanie wystawiona po zakonczeniu
nastepnego petnego miesigca kalendarzowego.

6. W przypadku, gdy wykonywanie ustugi rozpocznie sie w trakcie miesigca kalendarzowego, naleznosc¢
za $wiadczenie ustugi sieci WAN zostanie obliczona jako iloczyn liczby dni $wiadczonej ustugi w tym
miesigcu i 1/30 wartosci okreslonej w ust. 1 pkt 2. Jezeli okres $wiadczenia ustugi w pierwszym

2 Zapis nie ma zastosowania w przypadku umowy zawieranej z Wykonawcg nie posiadajgcym na terytorium Rzeczypospolitej
Polskiej siedziby dziatalnosci gospodarczej lub statego miejsca prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.



7.

8.

10.

11.

12.

13.

miesigcu bedzie krotszy niz 14 dni, pierwsza faktura zostanie wystawiona po zakonczeniu
nastepnego miesigca kalendarzowego.

Wykonawca o$wiadcza, ze jest/ nie jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku od
towaréw i ustug, co potwierdza Informacja z Portalu Podatkowego prowadzonego przez
Ministerstwo Finansow, stanowigcy zatgcznik nr 9 do Umowy oraz zobowigzuje sie do
poinformowania Zamawiajgcego o kazdej zmianie swojego statusu VAT najpdzniej z doreczeniem
faktury. W przypadku niewypetnienia obowigzku informacyjnego Wykonawca zobowigzuje sie do
poniesienia obcigzen natozonych na Zamawiajgcego przez administracje podatkowg, z tego
powodu.

Wykonawca o$wiadcza, ze w przypadku, gdy transakcje bedgce przedmiotem Umowy, sg objete
solidarng odpowiedzialnoscig za zobowigzania podatkowe, o ktdrej mowa w przepisach o podatku
od towardw i ustug, wykona prawidtowo zobowigzania podatkowe, w szczegdlnosci prawidtowo
okresli stawki podatku od towardw i ustug oraz wptaci na rachunek urzedu skarbowego kwote
podatku od towaréw i ustug przypadajagcg na te transakcje. W przypadku uznania przez
administracje podatkowa, ze z tytutlu przedmiotowych transakcji Wykonawca/Zamawiajacy nie
wykonat prawidlowo zobowigzan podatkowych, Wykonawca zobowigzuje sie do poniesienia
obcigzen natozonych na Zamawiajgcego przez administracje podatkowa, z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy.

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest zarejestrowanym czynnym podatnikiem podatku od towardw i ustug
oraz posiada status duzego przedsiebiorcy w rozumieniu ustawy o Przeciwdziataniu nadmiernym
opdznieniom w transakcjach handlowych.

Wykonawca zarejestrowany na potrzeby podatku od towardw i ustug jako podatnik VAT czynny
o$wiadcza, ze w fakturach wystawianych w zwigzku z wykonywaniem przedmiotu niniejszej
Umowy, kazdorazowo bedzie wskazany numer rachunku bankowego, ktdéry jest ujawniony w
wykazie podmiotéw, o ktérym mowa w art. 96b ustawy z dnia 11 marca 2004 r. o podatku od
towardw i ustug (,wykaz podatnikdéw VAT").

W przypadku wskazania przez Wykonawce, zarejestrowanego na potrzeby podatku od towarow i
ustug jako podatnik VAT czynny, w fakturze rachunku bankowego nieujawnionego w wykazie
podatnikow VAT, Zamawiajgcy uprawniony bedzie do dokonania zaptaty na dowolny rachunek
bankowy Wykonawcy ujawniony w wykazie podatnikdw VAT na dzien zlecenia przelewu.

Wykonawca zarejestrowany na potrzeby podatku od towardw i ustug jako podatnik VAT czynny
o$wiadcza, Ze zaptata przez Zamawiajgcego na rachunek ujawniony w wykazie podatnikow VAT
stanowi¢ bedzie zaptate wynagrodzenia.

Zamawiajacy dopuszcza, na wniosek Wykonawcy (przekazany na adres e-mail: DEF@tw.waw.pl lub
w wersji papierowej do Kancelarii Zamawiajgcego), realizacje ptatnosci przed uptywem terminu
wynikajgcego z umowy, jezeli fgcznie zostang spetnione nastepujgce warunki:

1) Wykonawca wyrazi zgode w formie elektronicznej (e-mail) lub pisemnej na pomniejszenie
wynagrodzenia z danej faktury o wysoko$¢ skonta i przesle/doreczy Zamawiajgcemu
odpowiednig fakture korygujaca;

2) Wykonawca na dzien ztozenia wniosku nie ma naliczonych kar umownych ani nie jest nimi
zagrozony;

3) ptatnos¢ nastgpi nie wezesniej niz po uptywie 10 dni liczac od daty otrzymania faktury;

4) Zamawiajgcy zastrzega, iz realizacja ptatnosci przed uptywem terminu wynikajgcego z umowy,

stanowi wytacznie uprawnienie Zamawiajgcego, a Wykonawca nie ma roszczenia o realizacje
ptatnosci przed ustalonym terminem zaptaty wynikajgcym z umowy.

5) Skonto jest to zmniejszenie sumy naleznosci przez Wykonawce, jezeli Zamawiajgcy decyduje
sie na dokonanie zaptaty przed umdéwionym terminem.


mailto:DEF@tw.waw.pl

6) Wysokosc¢ skonta jest zalezna od wartosci brutto faktury i wynosi:
a) warto$¢ brutto faktury do 17 000,00 zt — skonto w wysokosci 500,00 zt;

b) wartos¢ brutto faktury powyzej 17 000,00 zt do 50 000,00 zt — skonto w wysokosci 3%
wartosci faktury brutto, nie mniej niz 800,00 zt;

c) wartos¢ brutto faktury powyzej 50 000,00 zt do 100 000,00 zt — skonto w wysokosci 2%
wartosci faktury brutto, nie mniej niz 1 500,00 zt;

d) wartos¢ brutto faktury powyzej 100 000,00 zt — skonto w wysokosci 1% wartosci faktury
brutto, nie mniej niz 2 000,00 zt.

[Ubezpieczenie]
§8

Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ i zapewni¢ ciggto$¢ umowy ubezpieczenia

odpowiedzialnosci cywilnej prowadzonej dziatalnosci, obejmujgcej dziatalnos¢ wykonywang

w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy.

Ochrona ubezpieczeniowa musi obejmowac m.in. OC Wykonawcy za:

1) szkody wyrzadzone w wyniku razacego niedbalstwa,

2) szkody wyrzadzone przez podwykonawcow i inne osoby, za ktére ponosi on odpowiedzialnosé,
chyba, ze takie osoby nie bedg wykorzystywane przy realizacji Umowy,

3) szkody wynikle z uszkodzenia wszelkiego rodzaju instalacji, w tym znajdujgcych sie pod
powierzchnig ziemi, w tym wyrzadzone przez spowodowanie przerw w dostawach energii
elektrycznej lub innych medidéw.

Do umowy ubezpieczenia mogg zosta¢ wprowadzone franszyzy redukcyjne na poziomie

odzwierciedlajagcym aktualng oferte rynku ubezpieczeniowego, specyfike ryzyka zwigzanego z

realizacja Umowy oraz mozliwo$¢ pokrycia roszczen do okreslonej wysokosci we wiasnym zakresie

przez Wykonawce.

Wszystkie szkody, nieobjete ubezpieczeniem, za ktére zgodnie z prawem odpowiedzialno$¢ ponosi

Wykonawca, w szczegdlnosci z uwagi na wysoko$¢ obowigzujgcego w nich udziatu wiasnego i

franszyzy redukcyjnej, beda pokryte przez Wykonawce

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zgtaszania dodatkowych uwag i zastrzezen do
przedstawionego mu przez Wykonawce dokumentu ubezpieczenia, ktére to muszg zostaé
uwzglednione przez Wykonawce w takim zakresie, w jakim ryzyko zwigzane z wykonywaniem prac
przez Wykonawce uzasadnia konieczno$¢ wprowadzenia takich zmian lub tez umowa ubezpieczenia
zawiera postanowienia niekorzystne dla Zamawiajgcego (np. dodatkowe wytgczenia lub
ograniczenia odpowiedzialno$ci), a zadane zmiany nie wykraczajg ponad standardy rynkowe
obowigzujgce w tym zakresie.

Kopia dokumentu potwierdzajgcego posiadanie przedmiotowego ubezpieczenia wraz z dowodem
optacenia sktadki/pierwszej raty sktadki stanowi¢ bedzie zatgcznik nr 5 do Umowy.

[Gwarancja]
§9
Wykonawca gwarantuje Zamawiajgcemu jakos¢ Swiadczonych ustug w okresie trwania niniejszej
Umowy na warunkach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamowienia stanowigcego zatgcznik nr 3
do Umowy oraz ofercie Wykonawcy stanowigcej zatgcznik nr 4 do Umowy, zwlaszcza w zakresie:
dostepnosci taczy i pasma oraz opdznien i strat pakietéw w sieci WAN.
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W przypadku niedostepnosci ustugi zawinionej przez Wykonawce Wykonawca udzieli
Zamawiajgcemu bonifikaty od wartosci wynagrodzenia w miesigcu, w ktdrym niedostepnoscé
wystgpita zgodnie z zasadami okreslonymi w ponizszej tabeli:

Dostepnosc¢ ustugi w okresie miesiecznym Kwota bonifikaty w % m|e5|§cznej optaty
abonamentowej
Dostepnos¢=>99,4% 0
99,4%>Dostepnos$¢>98,4% 25
98,4%>Dostepnos$¢=>97,4% 50
97,4%>Dostepnos$¢=96,4% 75
96,4%>Dostepnosc 99,8

Kwota udzielonej bonifikaty zostanie wyliczona na podstawie procedury zgtoszenia i usuniecia
awarii, ktérej wzor stanowi zatgcznik 6 do Umowy i ujeta na fakturze za okres, ktdrego dotyczy.
Wykonawca zapewni monitoring funkcjonowania sieci WAN w zakresie prawidtowosci dziatania tagczy
i ich zakonczen przez 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe przez wszystkie dni w roku.
Wykonawca zapewni utrzymanie dziatajgce 24 (dwadziescia cztery) godziny na dobe przez wszystkie
dni w roku.

Wykonawca zapewni telefoniczne wsparcie techniczne w trybie 365/24/7 dla Zamawiajacego
obejmujgce pomoc przy obstudze i konfiguracji sieci WAN, na zasadach opisanych w Opisie
Przedmiotu Zamoéwienia stanowigcych zatgcznik nr 3 Umowy.

Wykonawca zapewni dostep do biezacych oraz historycznych statystyk i raportéw dla wszystkich
punktéw krancowych sieci WAN, na warunkach okreslonych w Opisie Przedmiotu Zamdwienia
stanowigcego zatgcznik nr 3 do Umowy. Statystyki muszg by¢ dostepne przez okres co najmniej
roku wstecz.

Zamawiajgcy dopuszcza jedno okno serwisowe w miesigcu w godzinach 23:00 - 04:00 (w tym
okresie mogg pojawiaC sie czasowe niedostepnosci ustug), przy czym Zamawiajgcy zostanie
poinformowany i zaakceptuje prace na 7 dni kalendarzowych przed ich terminem.

Zamawiajgcy dopuszcza prace zapobiegajgce mozliwosci wystgpienia awarii — jedno okno serwisowe
w godzinach 23:00 - 04:00 (w tym okresie mogg pojawiac sie czasowe niedostepnosci ustug), przy
czym Zamawiajgcy zostanie poinformowany i zaakceptuje prace na 3 dni kalendarzowe przed ich
terminem.

W uzasadnionych przypadkach Zamawiajgcy dopuszcza mozliwoS¢ prac w innych uzgodnionych
terminach (np. ze wzgledu na BHP w czesci przypadkéw niektore prace muszg by¢ wykonane przy
oswietleniu dziennym np. prace na wysokosci)

Tylko zaplanowane i zaakceptowane przez Zamawiajgcego przerwy w $wiadczeniu ustug nie bedg
traktowane jako niedostepnos¢ ustug i nie skutkujg naliczaniem kar umownych.” Przerwy, o ktdrych
mowa w zdaniu poprzednim nie bedg wliczane do okresu ustalenia dostepnosci ustugi.

[Prawa autorskie]
§10

Wykonawca o$wiadcza, ze w dacie przekazania dokumentacji powykonawczej Zamawiajgcemu,
Wykonawcy przystugiwa¢ beda niczym nie ograniczone majgtkowe prawa autorskie
do dokumentacji oraz prawo wiasnosci egzemplarzy dokumentacji (w formie papierowej),
a wszelkie wymagalne roszczenia pieniezne osdb trzecich w zwigzku z wykonaniem dokumentacji
beda w catosci zaspokojone.

Wykonawca z chwilg podpisania protokotu odbioru, w ramach fgcznego wynagrodzenia okreslonego
w 8§ 6 wust. 1 Umowy przenosi na Zamawiajagcego majgtkowe prawa autorskie
do dokumentacji powykonawczej. Przeniesienie majgtkowych praw autorskich, o ktdérych mowa w
niniejszym ustepie, uprawnia do nieograniczonego w czasie rozporzadzania
i korzystania, na nastepujacych polach eksploataciji:



1) w zakresie utrwalania i zwielokrotniania utworu - wytwarzanie dowolng technikg egzemplarzy
utworu, w tym technikg drukarska, reprograficzng, zapisu magnetycznego oraz technikg
cyfrowa;

2) w zakresie obrotu oryginatem albo egzemplarzami, na ktérych utwor utrwalono - wprowadzanie
do obrotu, uzyczenie lub najem oryginatu albo egzemplarzy;

3) w zakresie rozpowszechniania utworu w sposéb inny niz okreSlony w pkt 2 - publiczne
wykonanie, wystawienie, wysSwietlenie, odtworzenie oraz nadawanie i reemitowanie, a takze
publiczne udostepnianie utworu w taki sposdb, aby kazdy mogt mie¢ do niego dostep
w miejscu i w czasie przez siebie wybranym

4) wykorzystania zgodnie z przeznaczeniem oraz postanowieniami Umowy.

Przeniesienie majatkowych praw autorskich do dokumentacji powykonawczej obejmuje réwniez

prawo do korzystania, pobierania pozytkdw i rozporzadzenia wszelkimi opracowaniami

Dokumentacji powykonawczej wykonanymi przez Zamawiajgcego, na zlecenie Zamawiajgcego lub

za zgodg Zamawiajgcego, bez koniecznosci uzyskiwania zgody Wykonawcy.

Wykonawca wraz z powyzszym przeniesieniem majagtkowych praw autorskich, przenosi na

Zamawiajgcego prawo zezwalania na wykonywanie zaleznych praw autorskich przez Zamawiajgcego

lub osoby trzecie, na polach eksploataciji, okreslonych w umowie.

W okresie od dnia dostarczenia dokumentacji powykonawczej do momentu podpisania przez

Zamawiajgcego Protokotu odbioru, ktdrego wzdr stanowi zatgcznik nr 8 do Umowy, Wykonawca

zezwala Zamawiajgcemu na korzystanie z dokumentacji powykonawczej na polach eksploataciji

wskazanych w ust. 2.

Z chwilg przeniesienia majatkowych praw autorskich przechodzi na Zamawiajacego witasnosc¢

no$nikéw, na ktdrych utrwalono dokumentacje powykonawcza.

Wykonawca upowaznia Zamawiajgcego do wykonywania osobistych praw autorskich i zapewnia

o niekorzystaniu przez autoréw z osobistych praw autorskich.

Wynagrodzenie dotyczace przeniesienia majatkowych praw autorskich  jest zawarte w ramach

tacznego wynagrodzenia okreslonego w § 6 ust. 1 Umowy.

Zamawiajacy z chwilg przeniesienia na niego majatkowych praw autorskich do dokumentaciji

powykonawczej, udziela Wykonawcy zwrotnej licencji celem modyfikacji tresci dokumentacji w

zwigzku w wprowadzonymi zmianami w uzytkowanej sieci WAN. Licencja nie uprawnia do udzielania

dalszych licencji i wygasa z chwilg wygasniecia niniejszej Umowy bez koniecznosci sktadania
dodatkowych oswiadczen w tym zakresie.

[Kary umowne]
g§11
Wykonawca, niezaleznie od udzielonej bonifikaty, jest zobowigzany do zaptaty Zamawiajgcemu kar
umownych:
1) za zwioke w rozpoczeciu $wiadczenia ustugi sieci WAN w terminie okresSlonym w § 2 pkt 2 w
wysokosci 0,5% wartosci brutto Umowy, za kazdy dzien zwioki,
2) za liczbe awarii nieusunietych w ciggu 4 godzin od momentu zgtoszenia w wysoko$ciach
okreslonych w ponizszej tabeli:

Liczba awarii w okresie jednego miesiaca, - :
. L . Kara umowna: % miesiecznej opfaty
w ktorych czas przywrdcenia ustugi )
. abonamentowej
przekracza 4 godziny
1 0
2-4 )
5-7 10
8-9 15
10 i wiecej 20
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czas usuniecia awarii bedzie wyliczony zgodnie z zasadami okre$lonymi w procedurze
zgtaszania i usuwania awarii,
przy czym przez ,awarie” nalezy rozumiec stan, w ktorym nie jest mozliwe sSwiadczenie
ustugi WAN w lokalizaciach Zamawiajacego objetych przedmiotem Umowy, jeZeli stan ten
nie wynika z przyczyn lezgcych po stronie Zamawiajgcego.
3) za nie zapewnienie opiekuna, ktéry bedzie odpowiedzialny za komunikacje z Zamawiajgcym,
100 zt za kazdy przypadek,
4) za niewykonanie lub nienalezyte wykonanie Umowy oraz w razie odstgpienia od Umowy
z takich przyczyn w wysokosci 30% wartosci brutto Umowy.
Suma bonifikat i kar umownych, o ktérych mowa w § 8 ust. 2 i § 11 ust. 1 pkt 2, za zdarzenia
w danym miesigcu, nie przekroczy facznie wysokosci miesiecznej optaty abonamentowej netto,
a tgczna suma bonifikat i kar umownych w czasie obowigzywania Umowy nie przekroczy 30%
wartosci Umowy netto.
Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do odszkodowania uzupetniajgcego przenoszacego wysokosc
kar umownych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody z tym zastrzezeniem, Zze taczna
wysoko$¢ odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy catkowitej wartosci Umowy.
Wykonawca oswiadcza, iz w przypadku naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych, wyraza
zgode na ich potracenie przez Zamawiajgcego z ptatnosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy,
chociazby wierzytelno$¢ Zamawiajgcego o zaptate kary umownej nie byta jeszcze wymagalna
(potracenie umowne). Przed dokonaniem potracenia, Zamawiajacy zawiadomi pisemnie Wykonawce
o wysokosci i podstawie naliczonych kar umownych.
Naliczenia kar umownych przez Zamawiajgcego moze nastgpi¢ wytgczenie po zakorczeniu
postepowania reklamacyjnego, potwierdzajgcego wine Wykonawcy, prowadzonego na zasadach i
warunkach okreslonych w Rozporzadzeniu Ministra Administracji i Cyfryzacji z dnia 24 lutego 2014
r. w sprawie reklamacji ustug telekomunikacyjnych (Dz. U. poz. 284). Podstawg naliczenia kary
umownej stanowig dokumenty wystawione przez Zamawiajgcego, zawierajgce specyfikacje
obcigzenia wraz ze wskazaniem terminu ptatnosci. Brak ptatnosci przez Wykonawce we wskazanym
terminie bedzie uprawniat Zamawiajgcego do potrgcenia kary umownej z wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.
Termin ptatnosci kar umownych wynosi 14 dni od daty wystawienia noty obcigzeniowej przez
Zamawiajgcego.

[Sita wyzsza]
§12
Przez site wyzszg rozumie sie zdarzenie zewnetrzne, majgce charakter nadzwyczajny i niezalezny od
woli Stron, ktérego skutkom nie mozna byto zapobiec, pomimo podjecia po temu staran, niezaleznie
czy zdarzenia te wystgpity przed zawarciem czy w trakcie obowigzywania niniejszej Umowy.

. W szczegdlnosci za site wyzszg uznac nalezy: dziatania wojenne, niepokoje spoteczne, trzesienia

ziemi, kleski zywiotowe, epidemie i pandemie, pozary, powodzie, akty wtadzy, akt terroru, przerwe
w dostawie pradu i blokade granic, akty wiadz publicznych — o ile majg wplyw na prawidtowe
realizowanie postanowien Umowy i nie sg wynikiem okolicznosci zawinionej przez Strone.

W razie wystgpienia sity wyzszej, Strona powolujaca sie na site wyzsza, jest zobowigzana
powiadomi¢ pisemnie o tym fakcie drugg Strone niezwlocznie, lecz nie pdzniej niz w terminie 7 dni
od dnia w ktérym powzieta wiedze o mozliwosci wystgpienia sity wyzszej. Jezeli na dzien
powiadomienia, o ktérym mowa w zdaniu pierwszym, sita wyzsza uniemozliwia nalezyte wykonanie
zobowigzan wynikajacych z Umowy lub Strona powolujgca sie na site wyzszg jest w stanie
przewidzie¢, wykonanie ktérych zobowigzan bedzie niemozliwie do spetnienia zgodnie z umowa,
winna to wykaza¢ w tym powiadomieniu.
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. Terminu, o ktdrym mowa w ust. 3, nie stosuje sie, jesli w wyniku wystapienia sity wyzszej Strona
zobowigzana do powiadomienia nie ma technicznych i faktycznych mozliwosci jej dokonania.
W takim przypadku termin na powiadomienie biegnie od dnia przywrdcenia mozliwosci dokonania
notyfikacji.

. W terminie 7 dni od ustania sity wyzszej Strona dotknieta sitg wyzszg powiadomi drugg Strone
i wykaze w jakim stopniu jej wystgpienie uniemozliwito nalezyte wykonanie zobowigzan
wynikajacych z Umowy.

. Po otrzymaniu powiadomienia, o ktérym mowa w ust. 3 i 5, kazda ze Stron Umowy, moze zgdac
przedstawienia dodatkowych o$wiadczen lub dokumentdw potwierdzajacych wptyw sity wyzszej na
nalezyte wykonanie zobowigzan wynikajgcych z Umowy.

[Odstapienie od Umowy]
§13

Zamawiajgcemu, niezaleznie od innych uprawnien przewidzianych w umowie lub przepisach prawa,

przystuguje prawo odstgpienia od Umowy w ponizszych okolicznosciach w razie:

1) wystgpienia istotnej zmiany okolicznosci powodujgcej, ze wykonanie Umowy nie lezy w interesie
publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy; w takim wypadku
Wykonawca moze zadac jedynie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania czesci
Umowy;

2) gdy zostanie wydane zabezpieczenie lub wszczeta egzekucja z majatku Wykonawcy;

3) w przypadku gdy Wykonawca nie wykonuje lub nienalezycie wywigzuje sie z postanowien
Umowy, w szczegdlnosci nie rozpoczat lub przerwat realizacje prac stanowigcych przedmiot
Umowy bez uzasadnionych przyczyn, pomimo wezwania Zamawiajgcego ztozonego na pismie.

4) gdy dziatanie sity wyzszej powstatej w trakcie realizacji Umowy trwa dtuzej niz 180 dni, o ile
Strona dochowata obowigzkéw okreslonych w § 12 ust. 3 i 5 (zgfoszenie z sity wyzZszej).

Z prawa do odstgpienia od Umowy Strony moga skorzystac nie pdzniej niz w ciggu 12 miesiecy od

zawarcia Umowy, a w przypadku, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 4 po uptywie 180 dni od zgtoszenia

wystgpienia sity wyzszej, nie pdzniej jednak niz w terminie 210 dni od dnia jej zgtoszenia.

Oswiadczenie o odstgpieniu powinno zosta¢ ztozone na piSmie pod rygorem niewaznoSci tego

o$wiadczenia.

W przypadku odstgpienia od Umowy w czesci Strony zachowujg wzajemne $wiadczenia prawidtowo

spetnione do dnia odstgpienia od Umowy. W takim wypadku Wykonawca moze jedynie zadaé

wynagrodzenia naleznego mu z tytutu wykonania tej czesci Umowy.

W przypadku odstgpienia od Umowy Strony zachowujg wzajemne Swiadczenia prawidtowo

spetnione do dnia odstgpienia od Umowy.

Zamawiajacy jako Administrator danych osobowych moze wypowiedzie¢ niniejszg Umowe, bez

zachowania terminu wypowiedzenia - ze skutkiem natychmiastowym, w sytuacji, gdy Wykonawca

jako Podmiot przetwarzajacy:

1) pomimo zobowigzania go do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, o ktdrej mowa
w § 14 ust. 18 19, nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

1) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowg, Rozporzadzeniem lub innymi
przepisami, o ktérych mowa w § 14 ust. 3;

2) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez pisemnej zgody
Administratora.

W przypadku wypowiedzenia niniejszej Umowy z przyczyn wskazanych w ust. 5 Wykonawca zrzeka

sie wszelkich odszkodowan czy kar umownych, zwigzanych z wygasnieciem Umowy. Ewentualne

wpfacone zaliczki Zamawiajgcy zobowigzany jest zwroci¢ w terminie do 14 dni od dnia rozwigzania

Umowy.
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[Dane osobowe]
§14

Kazda ze Stron o$wiadcza, ze jest administratorem w rozumieniu art. 4 pkt. 7 rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob
fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (Dz. Urz. UE L Nr 119, str. 1) (dalej
~Rozporzadzenie”) danych osobowych osob, wskazanych w Umowie, jako osoby reprezentujgce
Strone, kontaktowe, osoby, ktdre bedg uczestniczy¢ w wykonywaniu Umowy lub odpowiedzialne za
realizacje poszczegodlnych zadan wynikajgcych z Umowy, i zobowigzuje sie odpowiednio udostepnic¢
je drugiej Stronie w nastepujgcym maksymalnym zakresie: imie i nazwisko, petniona funkcja
(stanowisko), kwalifikacje, adres korespondencyjny, adres e-mail, nhumer telefonu.

Kazda ze Stron bedzie przetwarzac¢ dane osdb, o ktérych mowa w ust. 1, do celdw wynikajgcych
z prawnie uzasadnionych intereséw obejmujgcych wykonanie Umowy, ustalenie, dochodzenie lub
obrone roszczen prawnych wynikajgcych z Umowy lub z nig zwigzanych.

Kazda ze Stron zobowigzuje sie do przetwarzania danych zgodnie z Umowg, Rozporzadzeniem
oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego.

Strony odpowiednio zobowigzujg sie zrealizowa¢ w imieniu strony drugiej obowigzek informacyjny
wymagany przepisami art. 13 i 14 Rozporzadzenia, wobec wskazanych przez siebie osdb, o ktdrych
mowa w ust. 1, w tym poinformowac je o udostepnieniu ich danych stronie drugiej w zakresie i
celach opisanych powyzej. Obowigzek informacyjny (wersja Zamawiajgcego) stanowi zatgcznik nr
10 do niniejszej Umowy, oraz (wersja Wykonawcy) stanowi zatgcznik nr 12.

Zamawiajacy jako administrator danych osobowych, w trybie art. 28 Rozporzadzenia powierza
Wykonawcy jako podmiotowi przetwarzajgcemu na zasadach okreSlonych w niniejszej Umowie,
w celu jej realizacji, nastepujgce dane osobowe dotyczace pracownikéw Zamawiajgcego i oséb
z ktérymi Zamawiajgcy zawart Umowy cywilno — prawne, ktore z racji wykonywanych zadan maja
dostep do domeny korporacyjnej Zamawiajgcego:

e imie i nazwisko;

e adres e-mail;

e  stanowisko;

e nazwa komdrki organizacyjnej.

Wykonawca zobowigzuje sie przetwarzac powierzone mu dane osobowe zgodnie z niniejszg Umowa,
Rozporzadzeniem oraz innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujgcego, chronigcymi prawa
0s0b, ktdrych dotyczg powierzane dane.

Wykonawca o$wiadcza, ze stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajgce wymogi Rozporzadzenia oraz
innych przepiséw, majgcych zastosowanie.

Wykonawca bedzie przetwarzat powierzone dane na podstawie Umowy.

Wykonawca bedzie przetwarzat inne niezbedne dane osobowe zawierajgce sie w systemie
komputerowym i oprogramowaniu aplikacyjnym Zamawiajgcego ujawnione w trakcie trwania
Umowy i w celu jej realizacji.

Wykonawca zobowigzuje sie przy przetwarzaniu powierzonych danych osobowych, do ich
zabezpieczenia poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych i organizacyjnych,
zapewniajgcych adekwatny stopien bezpieczenstwa, odpowiadajgcy ryzyku zwigzanemu
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktérym mowa w art. 32 Rozporzadzenia.

Wykonawca zobowigzuje sie dotozyé najwyzszej staranno$ci przy przetwarzaniu powierzonych do
przetwarzania danych osobowych.
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13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Wykonawca zobowigzuje sie do nadania stosownych upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktére bedg przetwarzaty powierzone dane w celu realizacji Umowy
oraz bedzie prowadzit i aktualizowat ich rejestr.

Wykonawca zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w art. 28 ust. 3
lit. b Rozporzadzenia, przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznione zostang do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy, zaréwno w trakcie trwania zatrudnienia
ich u Wykonawcy, jak i po jego ustaniu.

Wykonawca po zakonczeniu Umowy jest zobowigzany do usuniecia wszelkich kopii danych
osobowych uzyskanych w trakcie realizacji Umowy.

Wykonawca zobowigzuje sie pomagac¢, w miare mozliwosci, Zamawiajgcemu w niezbednym zakresie
W Wywigzywaniu sie przez niego z:

1) obowigzku odpowiadania na zgdania osoby, ktérej dane dotycza, w zakresie wykonywania praw
okreslonych w rozdziale III Rozporzadzenia;

2) obowigzkdw okreslonych w art. 32 - 36 Rozporzadzenia.

Wykonawca powiadamia Zamawiajgcego o0 kazdym podejrzeniu naruszenia ochrony danych
osobowych, powierzonych Umowa, niezwtocznie, nie pdzniej niz w przeciagu 36 godzin od chwili
uzyskania informacji o potencjalnym naruszeniu, przesytajgc powiadomienie o naruszeniu na adres
poczty elektronicznej: abi@tw.waw.pl oraz umozliwia Inspektorowi ochrony danych Zamawiajgcego
albo innej upowaznionej przez Zamawiajgcego osoby uczestnictwo w czynnosciach wyjasniajgcych
i informuje Zamawiajgcego o ustaleniach z chwilg ich dokonania, w szczegdlnosci o stwierdzeniu
faktycznego naruszenia.

Planujgc dokonanie zmian w sposobie przetwarzania powierzonych danych, Wykonawca ma
obowigzek zastosowac sie do wymogu projektowania prywatnosci, o ktdrym mowa w art. 25 ust. 1
Rozporzadzenia i ma obowigzek z wyprzedzeniem informowaé Zamawiajgcego o planowanych
zmianach w taki sposdb i terminach, aby zapewni¢ Zamawiajgcemu realng mozliwos¢ reagowania,
jezeli planowane przez Wykonawce zmiany w opinii Zamawiajgcego grozg bezpieczenstwu danych
lub zwiekszajg ryzyko naruszenia praw lub wolnosci osdb, wskutek przetwarzania danych przez
Wykonawce.

Zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. h Rozporzadzenia, Zamawiajagcy ma prawo kontroli, czy $rodki
zastosowane przez Wykonawce przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu powierzonych danych
osobowych spetniajg postanowienia Umowy i Rozporzadzenia. Jakiekolwiek kontrole mogg zostac
przeprowadzone po spetnieniu nastepujacych warunkow:

1) Wykonawca zostanie uprzedzony o planowanym przeprowadzeniu kontroli (na 10 dni przed);

2) Zamawiajgcy przekaze Wykonawcy date, zakres i cel kontroli;

3) kontrola bedzie mogta by¢ przeprowadzona wytgcznie po podpisaniu przez przedstawicieli
Zamawiajacego stosownych o$wiadczen o zachowaniu poufnosci;

4) audyt moze by¢ prowadzony wylgcznie przez podmioty, ktdre nie prowadzg dziatalnosci
konkurencyjnej w stosunku do dziatalnosci Wykonawcy;

5) kontrola bedzie prowadzona wytgcznie w obecnosci upowaznionego przedstawiciela
Wykonawcy;

6) kontrola moze by¢ prowadzona nie czesciej niz raz w roku;

7) kontrola moze by¢ prowadzona wytgcznie w dniach roboczych i w godzinach zwyklego
funkcjonowania Wykonawcy.

Zamawiajqcy realizowac bedzie prawo kontroli poprzez wizyte Inspektora ochrony danych albo innej

upowaznionej przez Zamawiajgcego osoby, wg nastepujgcych zasad:

1) z minimum 5 dniowym (dni robocze) uprzedzeniem;
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20.

21.

22.

23.

24.

25.

26.

27.

2) po wskazaniu daty, zakresu i celu kontroli;

3) po podpisaniu przez przedstawiciela/li Zamawiajgcego stosownych os$wiadczen o zachowaniu
poufnosci i nie prowadzeniu dziatalnosci konkurencyjnej;

4) w dniach roboczych i godzinach zwyktego funkcjonowania Wykonawcy;

5) bez koniecznosci wchodzenia do szczegdlnych stref bezpieczenstwa, niedostepnych dla innych
0s6b niz pracownicy Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas kontroli, o ktdérej mowa
powyzej, w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego, nie dtuzszym niz 3 dni.

Wykonawca zobowigzuje sie do udostepnienia Zamawiajgcemu wszelkich informacji niezbednych
do kontroli spetnienia przez siebie obowigzkdéw, w szczegdlnosci okreSlonych w art. 28
Rozporzadzenia.

Wykonawca jest odpowiedzialny za przetwarzanie danych osobowych niezgodnie z trescig Umowy,
przepisami Rozporzadzenia lub majgcymi zastosowanie przepisami, a w szczegolnosci za
udostepnienie powierzonych do przetwarzania danych osobowych osobom nieupowaznionym.

W przypadku naruszenia przepisow dotyczacych danych osobowych, w tym Rozporzadzenia lub
Umowy z przyczyn lezacych po stronie Podmiotu przetwarzajacego, w nastepstwie czego
Administrator zostanie zobowigzany do wypfaty odszkodowania lub zostanie natozona na niego
administracyjna kara pieniezna lub poniesie jakiekolwiek koszty, Podmiot przetwarzajacy
zobowigzuje sie pokry¢é Administratorowi.

Wykonawca zobowigzuje sie do niezwtocznego poinformowania Administratora - Zamawiajgcego
o wszelkich wiadomych mu postepowaniach, w szczegdlnosci sadowych lub administracyjnych,
decyzjach administracyjnych i orzeczeniach sgdowych, planowanych lub realizowanych kontrolach i
inspekcjach, w szczegdlnosci prowadzonych przez inspektoréw upowaznionych przez Prezesa
Urzedu Ochrony Danych Osobowych, dotyczgcych danych, powierzonych przez Zamawiajgcego.

Wykonawca moze powierzy¢ dane osobowe, wskazane w ust 5 do dalszego przetwarzania
podwykonawcom, pod warunkiem ich uprzedniej, pisemnej akceptacji przez Zamawiajgcego lub
braku sprzeciwu. Lista podwykonawcéw zaakceptowanych przez Zamawiajgcego stanowi zatgcznik
nr 13 do Umowy.

Powierzenie przetwarzania danych podwykonawcom spoza listy, o ktorej mowa w ust. 24, wymaga
uprzedniego zgtoszenia ich Administratorowi w celu umozliwienia wyrazenia sprzeciwu.
Zamawiajagcy moze z uzasadnionych przyczyn zgtosic udokumentowany sprzeciw wzgledem
powierzenia danych konkretnemu podwykonawcy. W razie zgtoszenia sprzeciwu Wykonawca nie ma
prawa powierzy¢ danych podwykonawcy objetemu sprzeciwem, a jezeli sprzeciw dotyczy
aktualnego podwykonawcy, musi niezwtocznie zakoriczy¢ podpowierzenie temu podwykonawcy.
Watpliwosci co do zasadnosci sprzeciwu i ewentualnych negatywnych konsekwencji Wykonawca
zgtosi Zamawiajgcemu w czasie umozliwiajgcym zapewnienie ciggtosci przetwarzania.

Przekazanie powierzonych danych do panstwa trzeciego moze nastgpi¢ jedynie na pisemne
polecenie Administratora, chyba, ze obowigzek taki naktada na Przetwarzajacego prawo Unii lub
prawo panstwa cztonkowskiego, ktéremu podlega Wykonawca. W takim przypadku przed
rozpoczeciem przetwarzania Wykonawca informuje Zamawiajgcego o tym obowigzku prawnym, o
ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

Podwykonawca, o ktérym mowa w ust. 24 i 25, winien spetniac te same wymogi i obowigzki, jakie
zostaty natozone na Wykonawce w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci w zakresie gwarancji ochrony
powierzonych danych osobowych.
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28. Wykonawca ponosi wobec Zamawiajgcego peing odpowiedzialno$¢ za niewywigzywanie przez
podwykonawce ze spoczywajgcych na nim obowigzkéw ochrony danych.

[Zmiany w umowie]
§15
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy, pod rygorem niewaznosci, mogg by¢ dokonywane wylgcznie
w formie pisemnego aneksu, podpisanego przez obie Strony.

[Postanowienia koncowe]
g 16
W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowa stosuje sie przepisy obowigzujgce w Polsce,
w szczegdlnosci Kodeksu cywilnego.

§17

Spory mogace wynikngc¢ przy wykonywaniu niniejszej Umowy, bedg rozstrzygane przez sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajgcego.

§18

Umowa zostaje zawarta w postaci elektronicznej i opatrzona przez kazdg ze Stron kwalifikowanym
podpisem elektronicznym. Za dzien zawarcia Umowy uznaje sie date podpisania Umowy przez ostatnig
ze Stron (data ztozenia podpisu przez ostatnig osobe podpisujgcg Umowe w imieniu Strony).

Zataczniki stanowigce integralng cze$¢ Umowy, a w przypadku sprzecznos$ci zapisow decydujgce znaczenie
Strony ustalajg wg nastepujgcej kolejnosci: Umowa, Opis Przedmiotu Zamowienia, pozostate zatgczniki
wg kolejnosci, a nastepnie oferta Wykonawcy:

1. Zatacznik nr 1 - Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow KRS
Wykonawcy ;

Zatgcznik nr 2 - Informacja odpowiadajgca odpisowi aktualnemu z rejestru przedsiebiorcow KRS
Zamawiajgcego (zatgcznik nr 2a) wraz z petnomocnictwem (zatgcznik nr 2b);

Zatgcznik nr 3 - Opis Przedmiotu Zamdwienia;

Zatgcznik nr 4 - kopia Oferty Wykonawcy;

Zatgcznik nr 5 - kopia Polisy wraz z dowodem opfacenia sktadki potwierdzajgce ubezpieczenie;
Zatacznik nr 6 - Procedura zgfaszania i usuniecia awarii;

Zatacznik nr 7 - Instrukcja dla pracownikéw firm zewnetrznych;

Zatgcznik nr 8 - wzdr Protokotu odbioru,

Zatgcznik nr 9 - Informacja z Portalu Podatkowego prowadzonego przez Ministerstwo Finanséw
potwierdzajagcy status VAT  podmiotu  (https://www.podatki.gov.pl/wykaz-podatnikow-vat-
wyszukiwarka );

10. Zatacznik nr 10 - Klauzula informacyjna RODO Zamawiajacego;

11. Zatgcznik nr 11 — Porozumienie o wspotpracy pracodawcow — wzor;

12. Zatgcznik nr 12 — Klauzula informacyjna RODO Wykonawcy.

13. Zafacznik nr 13 — Lista podwykonawcow zaakceptowanych przez Zamawiajgcego - wzor

N

WO NU AW

Zamawiajacy: Wykonawca:
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Zatgcznik nr 6 do Umowy

PROCEDURA ZGLASZANIA I USUNIECIA AWARII
Do zgtaszania awarii Zamawiajgcy upowaznia nastepujgce osoby :

Zgtoszenie awarii nastapi telefonicznie pod numer ..............
W trakcie rozmowy telefonicznej Wykonawca dokona rejestracji zgtoszenia i poda Zamawiajgcemu
jego numer, Zamawiajgcy potwierdzi je, wysyfajac maila na adres .......ccceeevevvnniennnn .Z numerem
zgtoszenia.
Wykonawca potwierdzi przyjecie zgtoszenia na adres e-mail dita-asisi@tw.waw.pl,
potwierdzenie przyjecia zgtoszenia bedzie zawierato informacje o:

- numerze zgtoszenia,

- dacie i godzinie przyjecia zgtoszenia,

- rodzaju zgtaszanej usterki (opis).
Za moment zgtoszenia awarii przyjmuje sie termin przyjecia zgtoszenia, ktéry Zamawiajacy
potwierdzi na adres wskazany w pkt 2.
W momencie zgtoszenia awarii Zamawiajacy zapewni Wykonawcy dostep do lokalizacji
Zamawiajgcego, w ktorej wystgpita awaria.
Po usunieciu awarii Wykonawca zawiadomi telefonicznie o tym fakcie osobe zgtaszajgca awarie i
uzyska od niej potwierdzenie godziny usuniecia awarii, a nastepnie niezwtocznie przesle na adres
e-mail wskazany w punkcie 3.
Warunkiem uznania awarii za usunietg o godzinie potwierdzonej telefonicznie jest przestanie do
Zamawiajgcego wiadomosci e-mail na adres wskazany w punkcie 3, zawierajacej:

- numer zgtoszenia,

- data i godzina zamkniecia zgtoszenia,

- sposob usuniecia usterki (opis).
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Zatgcznik nr 7 do Umowy

Instrukcja
dla pracownikow firm zewnetrznych

dzialajacych na terenach

Snallci Tramwaia Warcezawcekia



Wrzesien 2019 r.
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Zasady ogodlne

1. Przedstawiciel firmy zewnetrznej przed przystgpieniem do pracy obowigzany jest zapoznaé
podlegtych pracownikow z zasadami obowigzujgcymi na terenach Spoétki Tramwaje Warszawskie,
okreslonymi w dokumencie , Instrukcja dla pracownikéw firm zewnetrznych dziatajacych na terenach
Spotki”.

2. Przedstawiciel firmy zewnetrznej zobowigzany jest do organizowania i prowadzenia prac w sposéb
zapewniajacy bezpieczenstwo i higiene pracy, bezpieczenstwo pozarowe, ochrone Srodowiska oraz
ochrone oséb i mienia.

3. Przed przystgpieniem firmy zewnetrznej do wykonywania prac/ustug, Pracownik Wydziatu DWB
zobowigzany jest do poinformowania o miejscu znajdowania sie w danej jednostce/komorce
organizacyjnej Spotki nw. dokumentow:

3.1. ,Wykaz pracownikdw wyznaczonych do udzielania pierwszej pomocy”,

3.2. ,Wykaz pracownikéw wyznaczonych do wykonywania dziatan w zakresie zwalczania pozaréw
i ewakuacji pracownikow”,

3.3. ,Wykaz osdb/firm, ktére nalezy powiadomi¢ w przypadku wystgpienia awarii”.

4. W przypadku prowadzenia prac na wysokosci, wykopdw, prac montazowych, Przedstawiciel firmy
zewnetrznej jest zobowigzany do prowadzenia i organizowania prac w sposob zapewniajgcy
bezpieczenstwo pracy, a takze prawidtowego zabezpieczenia i oznakowania miejsc niebezpiecznych.

5. Pracownicy firm zewnetrznych majg obowigzek poruszac sie wylgcznie po obszarze, na ktérym
wykonujg prace zlecone, wyznaczonymi do tego celu ciggami komunikacyjnymi. Zasada ta nie
dotyczy sytuacji, gdy zachodzi koniecznos¢ podjecia akcji ewakuacyjnej.

6. W przypadku udostepnienia pomieszczen, pracownicy firm zewnetrznych sg zobowigzani
do zachowania w nich porzadku i uzytkowania zgodnie z przeznaczeniem.

7. Pracownicy firm zewnetrznych majg obowigzek przestrzegania catkowitego zakazu wnoszenia,
wwozenia lub dostarczenia innym sposobem, a takze spozywania i przebywania w stanie po uzyciu:
napojow alkoholowych, $rodkéw dziatajacych podobnie do alkoholu i innych substancji
psychoaktywnych na terenach Spotki.

8. Pracownicy firm zewnetrznych majg obowigzek przestrzegania catkowitego zakazu palenia wyrobow
tytoniowych oraz papieroséw elektronicznych, poza miejscami wyznaczonymi do tego celu.

9. Kierujacy pojazdami, bedacymi wiasnoscig firmy zewnetrznej, ktére uzyskaty zezwolenie na wjazd
majg obowigzek stosowac sie do organizacji ruchu obowigzujacej na terenach Spotki. Po wykonaniu
pracy, pojazdy firm zewnetrznych powinny niezwtocznie opuscic jej teren.

10.W przypadku watpliwosci co do sposobu postepowania, w sytuacjach nie przewidzianych niniejszym
dokumentem nalezy kontaktowac sie z Naczelnikiem Wydziatu BHP i Ochrony Przeciwpozarowej.
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§2

Bezpieczenstwo i higiena pracy

1. Pracownicy firm zewnetrznych wykonujgcych prace/ustugi na terenach Spotki zobowigzani sg
do stosowania zasad i przestrzegania obowigzujgcych przepiséw w zakresie bezpieczenstwa i higieny
pracy. ]

2. Pracownicy firm zewnetrznych majg obowigzek znac ,ZNACZACE ZAGROZENIA wystepujace na
terenach Spétki Tramwaje Warszawskie:

y POTENCIALNE
ZNACZACE ZRODLO 7
: ; SKUTKI SRODKI PROFILAKTYCZNE
ZAGROZENIE ZAGROZENIA ZAGROZEN
Dbac o odpowiedni stan narzedzi,
sprzetu i wyposazenia miejsca pracy.
i . - Zgtaszal przetozonemu wszelkie
Siec trakcyjna, Porazenie . X . .
zauwazone nieprawidtowosci jak np.
Prad maszyny pradem, ; o
. . . przetarte badz przygniecione przewody
elektryczny i urzadzenia, poparzenia, 1o .
. RN elektryczne, braki w izolacji, ostonach
elektronarzedzia; smierc . P -
czy obudowie urzadzen, itp. Srodki
ochrony zbiorowej i indywidualnej
(dielektryczne).
) Urazy gtowy, Utrzymywac porzadek na stanowisku
Upadek na Sliskie, mokre i zwichniecia, pracy.
tym samym nieréwne ztamania i Zachowanie wzmozonej ostroznosci.
poziomie powierzchnie , itp. sttuczenia Srodki ochrony indywidualnej
konczyn, itp. (wtasciwe obuwie).
Pottuczenia,
Upadek na S skrecen_la, Zachowanie wzmozonej ostroznosci.
. przegladowe, prace | ztamania, ' . . o
nizszy o , Srodki ochrony zbiorowej i
. na wysokosci , wstrzasnienie ; . .
poziom . . PR indywidualnej.
schody itp. modzgu, Smierc,
itp.
Porusza¢ sie wyznaczonymi ciggami
Potracenia Tramwaje oraz inne | Pottuczenia, komunikacyjnymi. Przestrzegac
przez $rodki transportu ztamania $Smier¢, | przepisy ruchu drogowego. Zwracac
pojazdy bedace w ruchu; itp. szczegolng uwage na sygnalizacje
$wietlng lub dzwiekowa.

3. Przedstawiciel firmy zewnetrznej ma obowigzek zapewnienia przestrzegania przepiséw bhp
i ochrony przeciwpozarowej przez zatrudnianych przez siebie pracownikéw oraz podwykonawcow
firm zewnetrznych, wykonujgcych prace/ustugi na terenach Spétki, w tym posiadac:

3.1. aktualne zaswiadczenia lekarskie o braku przeciwskazan do wykonywania pracy na danym
stanowisku,

3.2. przeszkolenie w zakresie bhp i ochrony przeciwpozarowej zgodnie z obowigzujgcymi
przepisami prawa,

3.3. wszelkie kwalifikacje niezbedne do wykonywania prac.

4. Pracownicy firm zewnetrznych zobowigzani s3 do stosowania w trakcie wykonywania prac/ustug
na terenach Spotki odziezy posiadajgcej oznakowanie firmowe lub imiennego identyfikatora.

5. Firmy zewnetrzne wykonujgce prace/ustugi na terenach Spotki zobowigzane sg do informowania
Wydziatu BHP i Ochrony Przeciwpozarowej Spétki o kazdym wypadku przy pracy w dniu, w ktorym
zdarzyt sie ten wypadek. Ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonuje zespot powypadkowy
powotany przez pracodawce poszkodowanego pracownika. W przypadku wystgpienia wypadku przy
pracy, firma zewnetrzna ma obowigzek natychmiast przerwac prace, zabezpieczy¢ rejon prac,
zapewniC udzielenie pierwszej pomocy osobie poszkodowanej oraz poinformowaé o tym fakcie
Nadzorujgcego Umowe/Zamawiajgcego.

6. Pracownicy firm zewnetrznych zobowigzani sg do bezwzglednego przestrzegania wszelkich znakow
ostrzegawczych, zakazu i tablic informacyjnych rozmieszczonych na terenach Spéiki.
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7. Pracownicy firm zewnetrznych zobowigzani sa do stosowania maszyn, urzadzen, narzedzi oraz
materiatdow w stanie nie stanowigcym najmniejszego zagrozenia.

8. Przedstawiciel firmy zewnetrznej zobowigzany jest do posiadania na terenie prowadzonych
prac/ustug aktualnego ,Wykazu substancji niebezpiecznych i ich mieszanin (preparatow)” wraz
z kartami charakterystyk (w wersji papierowej lub elektronicznej),

Przedstawiciel firmy zewnetrznej przed rozpoczeciem prac ma obowigzek zgtosi¢ sie do pracownika
stuzby BHP wilasciwego dla danej jednostki/komdrki organizacyjnej celem odbycia instruktazu
wprowadzajgcego.

9. Pracownicy stuzby BHP i ochrony przeciwpozarowej Spétki majg prawo do przeprowadzania kontroli
przestrzegania przepisow i zasad BHP i ochrony przeciwpozarowej przez pracownikow firm
zewnetrznych na terenach Spétki. W przypadku stwierdzenia razacego tamania przepiséw bhp lub
ochrony przeciwpozarowej majg prawo do natychmiastowego wstrzymania pracy i zawiadomienia
o tym fakcie wyznaczonego Koordynatora bhp oraz kierujgcego jednostka organizacyjng Spotki.

83

Ochrona przeciwpozarowa

Czes¢ 1. Postanowienia ogolne
1. Definicje:

1.1. ochrona przeciwpozarowa — realizacja przedsiewzie¢ majgcych na celu ochrone zycia, zdrowia,
mienia lub $rodowiska przed pozarem, kleska zywiotowa lub innym miejscowym zagrozeniem,

1.2. materiaty niebezpieczne pozarowo - gazy palne, ciecze palne o temperaturze zaptonu ponizej
328,15 K (55 °C), materiaty wytwarzajgce w zetknieciu z woda gazy palne, materiaty
zapalajgce sie samorzutnie na powietrzu, materialy wybuchowe i wyroby pirotechniczne,
materiaty ulegajgce samorzutnemu rozktadowi lub polimeryzacji, materiaty majgce sktonnosci
do samozapalenia, materiaty inne niz wymienione, jesli sposdb ich sktadowania, przetwarzania
lub innego wykorzystania moze spowodowac powstanie pozaru,

1.3. strefa zagrozenia wybuchem - przestrzen, w ktorej moze wystepowaé mieszanina wybuchowa
substancji palnych z powietrzem lub innymi gazami utleniajgcymi, o stezeniu zawartym miedzy
dolng i goérng granicg wybuchowosci,

1.4. zagrozenie wybuchem - mozliwo$¢ tworzenia przez palne gazy, pary palnych cieczy, pyty
lub widkna palnych ciat statych, w réznych warunkach, mieszanin z powietrzem, ktére pod
wplywem czynnika inicjujgcego zapton wybuchajg, czyli ulegajg gwattownemu spalaniu
poftaczonemu ze wzrostem ci$nienia,

1.5. inne miejscowe zagrozenie - zdarzenie wynikajace z rozwoju cywilizacyjnego i naturalnych
praw przyrody niebedace pozarem ani kleska zywiotowg, stanowigce zagrozenie dla zycia,
zdrowia, mienia lub $rodowiska, ktdremu zapobiezenie lub ktérego usuniecie skutkow
nie wymaga zastosowania nadzwyczajnych srodkdw,

1.6. podreczny sprzet gasniczy - przenosny sprzet gasniczy uruchamiany recznie stuzacy
do zwalczania pozaréw w zarodku. Podrecznym sprzetem gasniczym w Spoifce sg: gasnice
przewozne, przenosne, hydronetki oraz koce gasnicze,

1.7. przeciwpozarowe zaopatrzenie wodne - miejsca poboru wody dla potrzeb akcji ratowniczo —
gasniczej,

1.8. hydrant wewnetrzny - punkt poboru wody do celéw przeciwpozarowych bedacy elementem
instalacji wodociggowej przeciwpozarowej,

1.9. prace pozarowo niebezpieczne - prace, ktdrych prowadzenie moze powodowac bezposrednie
niebezpieczenstwo powstania pozaru lub wybuchu. Pracami pozarowo niebezpiecznymi sa:
spawanie, ciecie i szlifowanie z uzyciem narzedzi elektrycznych i spalinowych, stosowanie
narzedzi iskrzacych oraz wszelkie inne prace podczas ktérych moze wystgpi¢ otwarty ogien
lub moga powstawac iskry.

2. Zadania i obowigzki pracownikow firm zewnetrznych:
2.1. wykonywa¢ obowigzki zgodnie z obowigzujgcymi instrukcjami,
2.2. brac¢ udziat w akcjach ratowniczo — gasniczych w przypadku powstania pozaru lub innej
miejscowego zagrozenia, podporzadkowujac sie kierujgcemu tg akcjg, jesli taka akcja
nie stwarza zagrozenia zycia lub zdrowia o0s6b jg prowadzacych,
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2.3. przestrzega¢ zalecen zawartych w instrukcjach bezpieczenstwa pozarowego i instrukcjach
postepowania na wypadek pozaru, oraz kartach charakterystyk substancji niebezpiecznych,

2.4. znac zasady uzycia sprzetu gasniczego oraz uruchamiania urzadzen ochrony przeciwpozarowej
zainstalowanych w budynku,

2.5. dbaé o wtasciwy stan bezpieczenstwa pozarowego na zajmowanym stanowisku pracy,

2.6. zgtaszac przetozonym wszelkie niedociggniecia i braki w zakresie bezpieczenstwa pozarowego,

2.7. po zakonczeniu pracy pozostawi¢ stanowiska pracy uporzadkowane oraz odtaczy¢ wszystkie
niepotrzebne urzadzenia elektryczne, wytgczy¢ wszelkiego rodzaju instalacje technologiczne
mogace powodowaé powstawanie lub rozprzestrzenianie sie pozaru.

Czynnosci zabronione:

Zabrania sie wykonywania jakichkolwiek czynnosci, ktére mogg spowodowac pozar, jego

rozprzestrzenianie sie, utrudnienie prowadzenia dziatan ratowniczo-gasniczych, ewakuacji ludzi

i mienia oraz czynnosci moggcych spowodowac inne miejscowe zagrozenie a w szczegolnosci:

3.1. uzywania otwartego ognia, palenia wyrobdw tytoniowych i stosowania innych czynnikéw
w sposdb mogacych zainicjowac zapton wystepujgcych materiatow,

3.2. uzytkowania instalacji, urzadzen i narzedzi niesprawnych technicznie lub w sposéb niezgodny
z przeznaczeniem albo warunkami okre$lonymi przez producenta, badz niepoddawanych
okresowym kontrolom, w zakresie i czestotliwosci wynikajacej z odrebnych wymagan
w wypadku instalacji, jezeli moze sie to przyczyni¢c do powstania pozaru, wybuchu
lub rozprzestrzenienia ognia,

3.3. garazowania pojazdéw silnikowych w obiektach i pomieszczeniach nieprzeznaczonych do tego
celu, jezeli nie oprdzniono zbiornika paliwa pojazdu i nie odfagczono na state zasilania
akumulatorowego pojazdu,

3.4. rozgrzewania, za pomocg otwartego ognia, smoty i innych materiatéw w odlegtosci mniejszej
niz 5 m od obiektu, przylegtego do niego sktadowiska lub placu sktadowego z materiatami
palnymi. Dopuszczalne jest wykonywanie tych czynnosci na dachach o konstrukgji i pokryciu
niepalnym w budowanych obiektach, a w pozostatych, jezeli zostang zastosowane
odpowiednie, przeznaczone do tego celu podgrzewacze,

3.5. rozpalania ognisk lub wysypywania gorgcego popiotu, wypalania traw i spalania Smieci w tym
odpaddw roslinnych na terenie nalezagcym do danej jednostki/komérki organizacyijnej,

3.6. uzytkowania elektrycznych urzadzen ogrzewczych ustawionych bezposrednio na podiozu
palnym, z wyjatkiem urzadzen eksploatowanych zgodnie z warunkami okre$lonymi przez
producenta,

3.7. przechowywania materiatéw palnych oraz stosowania elementéw wystroju i wyposazenia
wnetrz z materiatéw palnych w odlegtosci mniejszej niz 0,5 m od: urzadzen i instalacji, ktérych
powierzchnie zewnetrzne mogg nagrzewac sie do temperatury przekraczajacej 373,15 K
(100°C),

3.8. stosowania na ostony punktéw Swietlnych materiatéw palnych, z wyjatkiem materiatéw trudno
zapalnych i niezapalnych, jezeli zostang umieszczone w odlegtosci co najmniej 0,05 m od
zarowki,

3.9. sktadowania materiatow palnych na drogach komunikacji ogdlnej stuzgcych ewakuacji lub
umieszczania przedmiotow na tych drogach w sposdb zmniejszajgcy ich szerokos$¢ albo
wysokos¢ utrudniajacych ewakuacje osdb,

3.10. sktadowania materiatdw palnych na nieuzytkowych poddaszach oraz na drogach komunikacji

ogdinej w piwnicach,

3.11.zamykania drzwi ewakuacyjnych w sposéb uniemozliwiajacy ich natychmiastowe uzycie,

3.12.uniemozliwiania lub ograniczania dostepu do:

3.12.1. gasnic i urzadzen przeciwpozarowych,

3.12.2. przeciwwybuchowych urzadzen odcigzajacych,

3.12.3. zrodet wody do celdw przeciwpozarowych,

3.12.4. urzadzen uruchamiajgcych instalacje gasnicze i sterujgcych takimi instalacjami oraz
innymi instalacjami wptywajgcymi na stan bezpieczenstwa pozarowego obiektu,

3.12.5. wyj$c¢ ewakuacyjnych albo okien dla ekip ratowniczych,

3.12.6. zastawiania jakimikolwiek przedmiotami ciggdw komunikacyjnych stuzgcych celom
ewakuacji zawezajacych ich szerokos¢,

3.12.7. wylacznikéw i tablic rozdzielczych pradu elektrycznego oraz kurkéw gtéwnych instalacji
gazowej,

3.13. napetniania gazem ptynnym butli w obiektach i miejscach nieprzeznaczonych do tego celu,
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3.14. uzywania piecykow, kuchenek, grzatek elektrycznych oraz czajnikéw elektrycznych, jezeli
pozostajg one bez nadzoru,

3.15. wnoszenia na tereny Spotki oraz przechowywania w szafkach odziezowych i na stanowiskach
pracy materiatow tatwo zapalnych i wybuchowych, poza miejscami w ktdrych wykonuje sie prace
z ich uzyciem,

3.16. palenia tytoniu za wyjatkiem miejsc do tego wyznaczonych,

3.17. dokonywania samodzielnie jakichkolwiek napraw i przerébek w urzadzeniach i instalacjach
elektrycznych,

3.18. wykonywania prac z ogniem otwartym w sposéb mogacy spowodowac niebezpieczenstwo
powstania pozaru, bez odpowiedniego zabezpieczenia,

3.19. wykonywania prac pozarowo niebezpiecznych bez uzyskania ,Zezwolenia na prowadzenie
prac niebezpiecznych pod wzgledem pozarowym” od pracownika Zespotu Ochrony
Przeciwpozarowej oraz przedstawiciela jednostki/komorki organizacyjnej lub Biura DIU,

3.20. uzywania podrecznego sprzetu gasniczego niezgodnie z jego przeznaczeniem,

3.21. pozostawiania bez dozoru wigczonych maszyn do sieci i wszelkich odbiornikéw zasilanych
energig elektryczng, z wylgczeniem urzadzen, ktdére muszg byc zasilane elektrycznie w sposdb
ciagty,

3.22. przechowywania materiatdw niebezpiecznych pozarowo w miejscach do tego nie
przeznaczonych lub w ilosci przekraczajgcej dobowe zapotrzebowanie,

3.23. sktadowania zuzytego czy$ciwa w nieprzeznaczonych do tego celu pojemnikach.

Czes¢ II. Czynne zwalczanie powstalych poZarow oraz innych miejscowych zagrozeri

1.

Osoby ktére zauwazyly zaistnienie pozaru lub innego miejscowego zagrozenia zobowigzane s3:

1.1. zawiadomi¢ osoby znajdujace sie w strefie zagrozenia, Panstwowg Straz Pozarng pod nr tel.
998 oraz kierownika jednostki/komorki organizacyjnej,

1.2. przekazujac informacje kierownikowi jednostki/komdrki organizacyjnej o zaistniatym
zdarzeniu, nalezy réwniez poinformowac go czy zostata powiadomiona Panstwowa Straz
Pozarna,

1.3. podjg¢ dziatania ratowniczo — gasnicze polegajgce na: zwalczaniu powstatego pozaru
za pomocg dostepnego sprzetu gasniczego, przestrzegajac instrukcji producenta dla danego
sprzetu gasniczego, usunieciu materiatow znajdujacych sie w bezposredniej bliskosci pozaru,
na ktdre moze przenies¢ sie pozar, jesli takie dziatania nie stwarzajg zagrozenia zycia lub
zdrowia 0s6b jg prowadzacych,

1.4. przystagpi¢ do ewakuacji osdb i mienia ze strefy zagrozenia,

1.5. z chwilg przybycia Panstwowej Strazy Pozarnej podporzadkowac sie poleceniom Kierujgcego
Dziataniami Ratowniczymi.

Osoby nadzorujace prace z firmy zewnetrznej zobowigzane sg w przypadku powstania pozaru lub

innego miejscowego zagrozenia do:

2.1. upewnienia sie czy zostata poinformowana Panstwowa Straz Pozarna, jesli nie, niezwlocznie
telefonicznie zgtosi¢ zaistniate zdarzenie do:

2.1.1. Panstwowej Strazy Pozarnej pod nr tel. 998 lub 112,
2.1.2. Kierujgcego jednostka/komorka organizacyjng lub do osoby przez niego wyznaczonej,

2.2. zorganizowania dziatan ratowniczo — gasniczych wtasnymi sitami i sprzetem gasniczym,

2.3. zorganizowania ewakuacji pracownikoéw ze strefy zagrozenia,

2.4. wyznaczenia osoby odpowiedzialnej za wskazanie stuzbom ratowniczym miejsca zaistnienia
pozaru.

Czesc III. Magazynowanie materiatow palnych

I
1.

2.

0Ogolne warunki magazynowania

Materialy, w zaleznosci od rodzaju i whasciwosci, powinny by¢ magazynowane w odpowiednich
pomieszczeniach i miejscach spetniajgcych wymagania prawne.

Przestrzega¢, aby niebezpieczne substancje i preparaty chemiczne, a takze inne materiaty
o najwiekszej masie jednostkowej byty sktadowane na najnizszych poétkach regatow.

. Chemiczne materiaty niebezpieczne nalezy przechowywaé w miejscach i opakowaniach

przeznaczonych do tego celu oraz odpowiednio oznakowanych.

. Wszystkie opakowania stuzace do magazynowania chemicznych materiatdw niebezpiecznych

powinny by¢:
4.1. oznakowane w sposobow trwaty, umozliwiajgcy ich identyfikacje,
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4.2. wykonane z materiatdbw nie wchodzacych w reakcje chemiczne, z danym materiatem
chemicznym,
4.3. wytrzymate, szczelne i zabezpieczone przed zewnetrznymi uszkodzeniami.
Pomieszczenia magazynowe nalezy utrzymywaC w czystosci. Wszelkie powstate odpady w tym
pozostatosci opakowan nalezy umieszcza¢ w wyznaczonych miejscach i oznakowanych pojemnikach.
Nalezy przestrzegac zakazu palenia tytoniu i uzywania otwartego ognia.
Dla materiatdw posiadajgcych karty charakterystyki substancji niebezpiecznych, muszg byc
spetnione warunki magazynowania w nich zawarte.
Na terenie tymczasowych placow budowy nalezy wyznaczy¢ miejsca do sktadowania materiatow,
ktére bedg wyréwnane do poziomu, utwardzone i gwarantujgce odptyw wody.
Sktadowiska materiatdw na terenie tymczasowych placow budowy nalezy wykonac¢ wykluczajac
mozliwos¢ wywrocenia, zsuniecia, rozsuniecia lub upadku sktadowanych wyrobéw lub urzadzen.
Czynnosci zabronione w miejscach przeznaczonych na magazynowanie:
9.1. zastawianie materiatami, Srodkami transportu, sprzetem i innymi przedmiotami przej$¢ oraz
drég ewakuacyjnych, sprzetu przeciwpozarowego i dojscia do nich,
9.2. przelewanie substancji tworzacych mieszanine wybuchowg z powietrzem takich jak ciecze
palne w pomieszczeniach do tego nie dostosowanych oraz bez odpowiedniej wentylacji,
9.3. uzywanie otwartego ognia i stosowanie narzedzi iskrzacych w pomieszczeniach gdzie
magazynowane sg materiaty fatwopalne,
9.4. stosowanie grzejnikow elektrycznych z odstonietymi elementami grzewczymi, zarnikami
i ptomieniami,
9.5. skltadowanie materiatdw niebezpiecznych z innymi materiatami stwarzajgcymi dodatkowe
zagrozenie mozliwosci wzajemnego oddziatywania (wchodzenia w reakcje chemiczne),
9.6. przechowywanie chemicznych materiatéw niebezpiecznych w pojemnikach i opakowaniach
stuzacych do przechowywania produktéw spozywczych.

II. Warunki dodatkowe dla magazynowania gazow technicznych

1.

8.

0.

Butle zawierajgce gaz ptynny (propan-butan) muszg by¢ oddalone od najblizszej studzienki lub
innych zagtebien terenu oraz otwordw do pomieszczen z podtoga znajdujaca sie ponizej przylegtego
terenu o co najmniej 3 m.

Butle z gazami technicznymi nalezy ustawia¢ w pozycji pionowe;j.

Butle z gazami technicznymi w miejscu sktadowania nalezy zabezpieczy¢ w sposdb uniemozliwiajgcy
przewrdcenie sie stosujgc trwate bariery, przegrody lub zabezpieczenia przymocowane do elementow
konstrukcyjnych budynku.

Butli z gazami technicznymi zaréwno napetnionych, jak i pustych nie wolno przechowywac w sposob
staty w otoczeniu substancji korodujgcych.

. Zawory zamykajace sktadowanych butli z gazami technicznymi powinny by¢ skutecznie

zabezpieczone kotpakiem, kotnierzem lub konstrukcjg ostaniajgca przed uszkodzeniem.

Podczas magazynowania i stosowania tlenu zabrania sie stosowania jakichkolwiek Srodkdéw
zawierajgcych oleje i smary.

Butle z gazami technicznymi nalezy przechowywa¢ z dala od Zzrédet zaptonu w tym wyladowan
elektrostatycznych.

Butle z gazami technicznymi nalezy chroni¢ przed nagrzewaniem do temperatury powyzej 35°C oraz
przed wstrzgsami.

Zabronione jest przechowywanie w tym samym pomieszczeniu butli z tlenem i materiatéw lub gazow
tworzacych w potaczeniu z nim mieszanine wybuchowa.

10. Butle z gazami technicznymi na tymczasowych placach budowy muszg by¢ przechowywane

w magazynach o konstrukcji azurowej zapewniajgcych pionowsa i stabilng pozycje.

11. Butle z gazami technicznymi na tymczasowych placach budowy nie mogg by¢ narazane

na bezposrednie dziatanie promieni stonecznych.

12. Po zakorczeniu prac z gazami technicznymi w zestawach butli, nalezy wymontowac butle z zestawu

jezdnego i umiesci¢ je w odpowiednich magazynach.

Czesc¢ IV. Wykonywanie prac pozarowo niebezpiecznych

1.

Prace pozarowo niebezpieczne sg to prace nie wynikajgce z normalnego cyklu pracy i prowadzone
w miejscach do tego nie przeznaczonych. Do Prac pozarowo niebezpiecznych zwanych dalej
~Pracami” zalicza sie w szczegolnosci:

1.1. wszystkie prace z otwartym ogniem,
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1.2. spawanie, ciecie gazowe i elektryczne, w ktorym wystepuje zjawisko iskrzenia,
1.3. podgrzewanie instalacji, urzadzen i zawordéw z substancjami palnymi,
1.4. podgrzewanie lepiku i smoty,
1.5. przelewanie substancji fatwopalnych w pomieszczeniach do tego nie dostosowanych
2. Zasady postepowania w przypadku wykonywania Prac poZzarowo niebezpiecznych.
2.1. Przed przystgpieniem do prac przedstawiciel firmy zewnetrznej jest zobowigzany:
2.1.1. Oceni¢ zagrozenie pozarowe w miejscu, w ktérym prace bedg wykonywane,
2.1.2. Ustali¢ rodzaj przedsiewzie¢c majgcych na celu niedopuszczenie do powstania
i rozprzestrzeniania sie pozaru lub wybuchu, oraz schemat postepowania w przypadku ich
powstania,
2.1.3. Wskazac osoby odpowiedzialne za odpowiednie przygotowanie miejsca prowadzenia prac,
za ich przebieg oraz kontrole miejsca prowadzenia prac.
2.1.4. Zapewni¢ wykonywanie prac wylgcznie przez osoby do tego upowaznione, posiadajgce
kwalifikacje do pracy z urzadzeniami do spawania lub ciecia,
2.1.5. Zaznajomi¢ osoby wykonujgce prace z zagrozeniami pozarowymi wystepujgcymi
w rejonie wykonywania prac oraz z przedsiewzieciami majgcymi na celu niedopuszczenie do
powstawania pozaru lub wybuchu oraz ze sposobem postepowania w przypadku ich powstania.
2.1.6 Uzyska¢ w Zespole Ochrony Przeciwpozarowej ,Zezwolenie na wykonywanie prac
niebezpiecznych pozarowo”.
3. Przygotowanie miejsca i terenu do wykonywania Prac przez osoby wykonujgce Prace.
3.1. Przed rozpoczeciem Prac nalezy doktadnie zapozna¢ sie z rozktadem i zagospodarowaniem
pomieszczen i przylegtych terenéw, wystepujgcym zagrozeniem pozarowym, wystepowaniem stref
zagrozenia wybuchem oraz drogami ewakuacji z miejsca wykonywania prac;
3.2. Wszelkie materiaty palne nalezy odsung¢ na taka odlegtos¢ od miejsca wykonywania Prac lub
zabezpieczy¢, aby uniemozliwi¢ bezposrednie dotarcie ognia i odpryskow;
3.3. Przed przystgpieniem do Prac nalezy réwniez sprawdzi¢, czy ogien, iskry lub odpryski nie
dostang sie do sgsiednich pomieszczen, do urzadzen i przewoddéw wentylacyjnych przez otwory
instalacyjne i technologiczne oraz wszelkiego rodzaju nieszczelnosci;
3.4. Sprawdzi¢ czy na skutek przewodnictwa cieplnego nie dojdzie do samozaptonu materiatéw,
gdzie doprowadzona jest np. spawana konstrukcja, rurociggi lub inne metalowe elementy;
3.5. Nalezy zapewnic¢ dojscia do miejsc i stanowisk, gdzie bedg wykonywane prace niebezpieczne
pozarowo, oraz bezpieczne warunki ewakuacji ludzi i sprzetu;
3.6. Miejsce prowadzenia prac nalezy poddawac kontroli oceniajgcej warunki zabezpieczenia przed
powstaniem pozaru i wykonywania Prac zgodnie z zaleceniami niniejszej Instrukcji.
4. Podstawowe wyposazenie miejsc prowadzenia prac w podreczny sprzet gasniczy.
4.1. Kazde miejsce wykonywania Prac musi by¢ wyposazone w sprawny technicznie sprzet
gasniczy. Wyposazenie miejsca prowadzenia Prac w sprzet gasniczy nalezy do Wykonawcy Prac.
4.2. Miejsca wykonywania prac muszg by¢ wyposazone w minimum jedng gasnice proszkowq
o masie Srodka gasniczego nie mniejszej niz 6 kg, jedng hydronetke wodng o pojemnosci 15 |
wypetniong wodg, oraz koc gasniczy. Taki zestaw sprzetu gasniczego przypada na jedno stanowisko
w ktorym prowadzone sg Prace.
4.3. Podreczny sprzet gasniczy powinien by¢ umieszczany w odlegtosci nie wiekszej niz 10 m od
miejsca wykonywania Prac. Do podrecznego sprzetu gasniczego musi by¢ zapewniony swobodny
dostep.
4.4. Zasady wykonywania Prac:
4.4.1. Zabezpieczy¢ przed zapaleniem materiaty palne wystepujgce w miejscu wykonywania
prac oraz w rejonach przylegtych, w tym réwniez elementy konstrukcji budynku i znajdujgcych
sie w nim instalacji technicznych,
4.4.2. Prowadzi¢ Prace w pomieszczeniach (urzadzeniach) zagrozonych wybuchem lub
w pomieszczeniach, w ktdrych wczesniej wykonywano inne prace zwigzane z uzyciem fatwo
palnych cieczy lub palnych gazoéw, jedynie wtedy, gdy stezenie par cieczy lub gazéw
w mieszaninie z powietrzem w miejscu wykonywania prac nie przekracza 10% ich dolnej granicy
wybuchowosci,
4.4.3. Miejsca wykonywania Prac wyposazy¢ w podreczny sprzet gasniczy wymieniony w pkt. 4
ppkt. 2,
4.4.4. Po zakonczeniu Prac poddac kontroli miejsce, w ktdrym Prace byty wykonywane, oraz
rejony przylegte,
4.4.5. Do wykonywania Prac nalezy uzywaé wytacznie sprzetu sprawnego technicznie.
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. Sposéb zabezpieczania Prac. Przy ustalaniu sposobu zabezpieczenia przeciwpozarowego Prac nalezy
zwréci¢ uwage na nastepujgce zagadnienia:

5.1.

5.2.

5.3.
5.4.

czy w przewidywanym miejscu wykonywania prac wystepujg palne elementy wykonczenia
wnetrz mogace ulec zapaleniu od rozpryskow spawalniczych, iskier badZz rozgrzanych
powierzchni,

czy konstrukcje metalowe, przewody badz inne elementy podlegajgce spawaniu nie stykajg sie
bezposrednio z palnymi elementami oraz czy wskutek przewodnictwa cieplnego nie nastgpi
zapalenie elementdéw badz materiatdw wyposazenia pomieszczenia,

czy w miejscu wykonywania Prac nie wystepujg palne izolacje lub elementy pokrycia podtdg,
sposOb zabezpieczenia palnych elementdw wyposazenia pomieszczenia przed dziataniem
odpryskow spawalniczych lub iskier.

. Zabezpieczenie prac w strefach zagrozenia wybuchem:

6.1.

6.2.

6.3.

nalezy ograniczy¢ do minimum prowadzenie prac przy uzyciu ognia otwartego w strefach,
pomieszczeniach i na stanowiskach, w ktdrych wystepuje zagrozenie wybuchem, jedynie
do sytuacji awaryjnej, przy jednoczesnym spetnieniu warunkéw niniejszego Zarzadzenia,
wykonywanie prac przy uzyciu ognia otwartego jest dopuszczalne wytgcznie wtedy, gdy
Z miejsca i otoczenia tych prac usunieto stosowane tam materiaty fatwopalne i ich pozostatosci
oraz pary i gazy palne w takim stopniu, ze wykluczona jest mozliwoS¢ powstania pozaru,
szczegdtowe kryteria okreslajgce warunki bezpieczenstwa pozarowego muszg by¢ kazdorazowo
okreslone komisyjnie i spisane w Pozwoleniu na prowadzenie Prac pozarowo niebezpiecznych
stanowigcym zatacznik nr 6.

§4

Ochrona Srodowiska

Pracownicy firm zewnetrznych wykonujacych prace/ustugi na terenach Spétki zobowigzani s3g
do stosowania zasad i przestrzegania obowigzujgcych przepisow w zakresie ochrony srodowiska.
Przedstawiciel firmy zewnetrznej ma obowigzek zapewnienia przestrzegania przepiséw ochrony
$rodowiska przez zatrudnianych przez siebie pracownikdbw oraz podwykonawcow firm
zewnetrznych, wykonujgcych prace/ustugi na terenach Spotki.

Pracownicy firm zewnetrznych wykonujgcych prace/ustugi na terenach Spoétki zobowigzani sg
do stosowania zasad i przestrzegania obowigzujgcych przepiséw w zakresie ochrony $rodowiska,
a w szczegdlnosci:

3.1. ochrony gleby i wdd gruntowych przez niedopuszczenie do zanieczyszczen substancjami

chemicznymi i ich mieszaninami, m.in. poprzez:
3.1.1. stosowanie szczelnych, w dobrym stanie technicznym pojemnikéw na wytwarzane
w trakcie wykonywania prac/ustug odpady,
3.1.2. przechowywanie substancji chemicznych i ich mieszanin, w tym ropopochodnych,
w sposdb uniemozliwiajgcych ich przenikanie do gruntu,
3.1.3. uzywanie w trakcie wykonywanych prac/ustug sprawnego technicznie sprzetu,
konserwowanego prawidtowo, w sposéb zabezpieczajacy przed wystgpieniem wyciekdw ptyndw
i olejow eksploatacyjnych,
3.1.4. usuniecie bez zbednej zwloki, w sposdb prawidtowy i na koszt wtasny, zanieczyszczen
powstatych w wyniku wycieku ptynéw i olejow eksploatacyjnych, badz powstatych w wyniku
niekontrolowanego rozlania substancji chemicznych i ich mieszanin,
3.1.5. wykonywanie napraw sprzetu, w sposéb uniemozliwiajgcy przenikanie substancji
chemicznych i ich mieszanin do gruntu,

3.2. minimalizacji emisji gazéw lub pytéw do powietrza, w tym m.in. poprzez:

3.2.1. sktadowanie materiatéw budowalnych w sposdb uniemozliwiajacy pylenie,
3.2.2. prowadzenie prac w sposob ograniczajacy pylenie,

3.3. nie wprowadzanie do urzadzen kanalizacyjnych substancji chemicznych i ich mieszanin, w tym

m.in. poprzez:

3.3.1. nie sktadowanie na studzienkach kanalizacyjnych oraz w ich poblizu materiatow,
substancji chemicznych i ich mieszanin, mogacych przedosta¢ sie do przewoddéw
kanalizacyjnych,

3.3.2. nie wylewaniu do urzadzen kanalizacyjnych odpaddéw z przeprowadzanych prac
i remontéw, w tym: farb, lakierow, rozpuszczalnikow, rozwodnionego gipsu, itp.,
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3.3.3. nie wylewaniu do urzadzen kanalizacyjnych substancji ropopochodnych oraz olejow
jadalnych,
3.3.4. nie wprowadzenie do urzadzen kanalizacji zadnych przedmiotéw, substancji, materiatow
budowlanych, odpadéw pochodzacych z dziatalnosci gastronomicznej prowadzonej w Spotce,
itp., mogacych spowodowac jej niedroznosé,

3.4. ochrony terenéw zielonych, w tym przede wszystkim zabezpieczania drzew i krzewdw przed

uszkodzeniami, m.in. poprzez:

3.4.1. zabezpieczanie przed uszkodzeniami krzewdw oraz pni i kory drzew na czas wykonywania
prac/ustug,
3.4.2. nie parkowanie ciezkiego sprzetu w obrebie korony i bryty korzeniowej drzew oraz
w poblizu krzewow,
3.4.3. nie sktadowanie stosowanych materiatéw i wyrobdw w obrebie korony i bryty korzeniowej
drzew oraz w poblizu krzewdw,
3.4.4. nie ustawianie na trawnikach pojemnikéw na wytwarzane odpady,
3.4.5. nie parkowanie na trawnikach pojazdéw i ciezkiego sprzetu,

3.5. skladowanie materiatdw przewidzianych do wykonania robot i wytworzonych odpaddw

w miejscach uzgodnionych z zarzadzajgcym terenem,
3.6. gromadzenie i zagospodarowywanie odpadow zgodnie z przepisami i na swodj koszt,
3.7. nie zanieczyszczanie pojemnikéw na odpady komunalne odpadami niebezpiecznymi, w tym
przede wszystkim odpadami z zawartoscig substancji chemicznych i ich mieszanin,

3.8. oszczednego korzystania z wody, energii elektrycznej i cieplnej.

4. W przypadku, gdy w trakcie wykonywania prac/ustug na terenach Spétki Tramwaje Warszawskie
powstanie awaria, powazne zagrozenie dla S$rodowiska, przedstawiciel firmy zewnetrznej
zobowigzany jest do natychmiastowego zgtoszenia tego faktu Nadzorujgcemu Umowe.

6. Uprawnieni pracownicy odpowiedzialni za stan ochrony $rodowiska na danym terenie/terenach
Spotki majg prawo do przeprowadzania kontroli przestrzegania przepiséw i zasad ochrony
Srodowiska w trakcie prac/ustug wykonywanych przez pracownikéw firm zewnetrznych na terenach
Spotki.

7. W celu zapewnienia ochrony powietrza, przedstawiciel firmy zewnetrznej zobowigzany jest do:

7.1 systematycznego sprzatania placu budowy i drég dojazdowych,

7.2 zraszania wodg pryzm z materiatem pochodzacym z prac rozbiorkowych (zaleznie od potrzeb),
7.3 przechowywania cementu w hermetycznych zbiornikach (jesli beton bedzie wytwarzany na
miejscu),

7.4 ograniczenia do minimum czasu pracy silnikow spalinowych maszyn i samochodéw budowy na
biegu jatowym,

7.5 uwaznego zatadunku materiatéw sypkich na samochody (nie sypanie na nadkola i inne czesci
pojazdu),

7.6 przykrywania plandekami skrzyn tadunkowych samochodoéw transportujgcych materiaty sypkie
(dotyczy tez ziemi z wykopdw),

8. W celu zapewnienia prawidtowej ochrony drzew i krzewéw - w zasiegu rzutu korony i w odlegtosci co

najmniej 2 m na zewnatrz od obrysu korony drzewa (lub w strefie 4 x 4m wokot drzewa) - bedzie

obowigzywat zakaz:

8.1 lokalizacji placow sktadowych i drog dojazdowych,
8.2 sktadowania materiatéw budowlanych i odpadéw,
8.3 poruszania sie pojazdow mechanicznych,
8.4 przykrycia powierzchni gleby (lokalizacja zabudowy tymczasowej),
8.5 prowadzenia drog tymczasowych,
8.6 obnizenia poziomu terenu lub wprowadzenia nasypdw,
8.7 zageszczenia gleby,
8.8 parkowania maszyn,
9. Zasady zabezpieczenia drzew i krzewdw przed uszkodzeniami mechanicznymi:

9.1. grupy drzew i krzewdw bezposrednio sagsiadujgce z placem budowy, drogami przejazdu sprzetu
budowlanego, etc. nalezy wygrodzi¢ ochronnym ogrodzeniem wys. 1,5-2 m w odlegtosci co najmniej
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1m od brzegu pni — po obu stronach rzedéw drzew i krzewdw lub wokét grup drzew i krzewdw. Przy
drzewach dojrzatych teren ogrodzony obejmie powierzchnie réwng rzutowi koron.

9.2. w przypadku braku mozliwosci wygrodzenia stref ochronnych wokét drzew, drzewa narazone
na uszkodzenie podczas prowadzenia prac budowlanych nalezy zabezpieczy¢ przed uszkodzeniem w
nastepujacy sposoéb:

9.2.1. pnie drzew oszalowa¢ deskami. Zabezpieczenie z desek ma siega¢ do wysokosci
pierwszych gatezi, czyli okoto 2 m, okreslonej jednak indywidualnie dla kazdego drzewa, aby
nie uszkodzi¢ najblizszych konardw,

9.2.2. przestrzen pomiedzy pniem drzewa a deskg nalezy wypetni¢é matami stomianymi,
zrolowang jutg lub rurkami drenarskimi, ktore bede amortyzowac ewentualne uderzenia,

9.2.3. dolng cze$¢ kazdej deski nalezy oprze¢ na podiozu (nie na pniu czy przyporach
korzeniowych), bedac lekko wkopang w grunt, jezeli bedzie to niemozliwe np. przez nabiegi
korzeniowe, deski nalezy obsypac ziemia,

9.2.4. oszalowanie nalezy otoczy¢ opaskami z drutu okragtego, miekkiego ocynkowanego lub
tasmy stalowej ocynkowanej. Opaski nalezy mocowac w odlegtosci co 40-60 cm od siebie, czyli
minimum 3 szt. na pniu.
9.3. zabezpieczenie koron drzew - w przypadku kolizji sprzetu budowlanego z konarami drzew,
w celu unikniecia uszkodzern mechanicznych konardw, zostang one podwigzane do konardw
rosngcych powyzej. W przypadku braku takiej mozliwosci, kolidujgce konary zostang skrécone.

9.4. zabezpieczenie systemow korzeniowych:
9.4.1. wykopy w strefie korzeniowej drzew nalezy wykonywac wytgcznie recznie,

9.4.2. w przypadku koniecznosci usuniecia czesci korzeni (do 3 cm Srednicy), ciecie nalezy
wykonywac czystym, ostrym narzedziem na prosto — tak aby rana byta jak najmniejsza

i zabezpieczone odpowiednim Srodkiem do pielegnowania ran. Grubsze korzenie nalezy wpuscic
gtebiej i zabezpieczy¢ przed wysychaniem - "bandazowanie" i polewanie wodg. Nie dopuszcza
sie usuwania wiecej niz 33% bryly korzeniowej,

9.4.3. wykopy w obrebie drzew nie nalezy prowadzi¢ dtuzej niz 2 tygodnie, a przy wietrznej,
wilgotnej pogodzie 3 tygodnie. W celu niedopuszczenia do przesuszenia systemu korzeniowego
odkryte korzenie nalezy ostania¢ matami lub jutg i zwilzane woda, a wykopy przy drzewach i
krzewach nalezy zasypywa¢ w jak najkrotszym czasie. Drzewa po zasypaniu wykopdw nalezy
obficie podla¢ (korzenie muszg by¢ caty czas wilgotne). Natomiast w przypadku prowadzenia
robot w okresie jesienno-zimowego spoczynku drzew, korzenie podczas wykopdw nalezy owijac
jutg lub matami stomianymi w celu zabezpieczenia przed przemarznieciem,

9.4.4. w przypadku przerwania robdt, wykopy zostang prowizorycznie wypetnione lub przykryte
matami ze stomy, tkanin workowych itp. Maty do Scian wykopu zostang przykotkowane. Latem
bedg zwilzane,

9.4.5. korzenie nalezy zasypaC zyzng ziemig, aby stymulowa¢ odbudowe korzeni drobnych
i dostarczy¢ drzewom fatwo przyswajalnych sktadnikdw pokarmowych.

10. W celu zapewnienia ochrony wdd powierzchniowych i podziemnych nalezy przestrzegad
nastepujacych zasad:

10.1. wykorzystywany sprzet nalezy zabezpieczy¢ przed wyciekami substancji ropopochodnych
i innych do Srodowiska glebowego, a jego tankowanie i konserwacje nalezy prowadzi¢ jedynie na
odpowiednio zabezpieczonym zapleczu,

10.2. zaplecze nalezy wyposazy¢ w sorbenty, maty badz biopreparaty do neutralizacji i likwidacji
ewentualnych rozlewdw olejowych,

10.3. zakaz odprowadzania do kanalizacji i wod otwartych substancji chemicznych i ich mieszanin.
11. Zasady postepowania z odpadami:

11.1. roboty nalezy organizowa¢ w taki sposdb, aby minimalizowac ilo$¢ powstajgcych odpadéw
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10.

11.2. wszystkie powstajgce odpady nalezy niezwtocznie segregowac i zbiera¢ w przeznaczonych do
tego celu miejscach i w opisanych pojemnikach (szczelnych, zamykanych) oraz sukcesywnie usuwaé
z placu budowy,

11.3. odpady niebezpieczne, jakie mogg sie pojawi¢ w ramach robot budowlanych nalezy segregowac
i oddziela¢ od odpaddw obojetnych oraz nieszkodliwych, w celu odbioru przez specjalistyczne
przedsiebiorstwa zajmujgce sie utylizacja.

§5

Ochrona 0s6b i mienia

Pracownicy firm zewnetrznych wykonujgcych prace/ustugi na terenach Spétki zobowigzani sg
do stosowania zasad i przestrzegania obowigzujgcych przepisébw w zakresie ochrony o0s6b
i mienia.
Firmy zewnetrzne zobowigzane sg do uzyskania zezwolenia na wejscie lub wjazd na tereny Spotki
dla pracownikéw i pojazdéw wyznaczonych do realizacji umowy. W celu uzyskania formularza
Wykazu uprawnionych do krétkotrwatego wejscia i wjazdu do obiektu TW sp. z 0.0. nalezy
przesta¢ zapytanie do Dziatu Bezpieczenstwa Wewnetrznego w Biurze Kontroli i Bezpieczenstwa
na adres email: ochrona@tw.waw.pl .
Pracownicy i pojazdy firm zewnetrznych majg prawo wejscia/wjazdu na tereny Spdtki na
podstawie Wykazu uprawnionych do krotkotrwatego wejscia i wjazdu zatwierdzonego przez
Kierownika Dziatu Bezpieczefistwa Wewnetrznego w Biurze Kontroli i Bezpieczenstwa lub inng
uprawniong przez niego osobe. Dziatl Bezpieczenstwa Wewnetrznego moze wydac¢ takze
odpowiednie przepustki.
Parkowanie pojazddw firm zewnetrznych na terenach Spétki jest mozliwe:
4.1. na wiasne ryzyko parkujacych i osoby te ponoszg wytgczne ryzyko w razie kradziezy,
uszkodzenia lub zniszczenia pojazdu i rzeczy w nich pozostawionych,
4.2. wytacznie w godzinach $wiadczenia pracy lub na czas niezbedny do zatatwienia sprawy czy
wykonania ustugi badz robdt,
po uzyskaniu zezwolenia na wjazd lub przepustki oraz pod warunkiem przestrzegania zasad ruchu
obowigzujgcych na terenie Spotki.
Pozostawienie pojazdu na parkingu poza godzinami pracy, czasem wykonania ustugi/robét
wymaga zgody:
5.1. Naczelnika Wydziatu Administracyjno-Gospodarczego — na terenie zlokalizowanym przy
Dyrekcji Spotki,
5.2. Dyrektora Zaktadu Energetyki Trakcyjnej i Toréow — dla terenu zlokalizowanego na terenie
Spotki przy Al. Prymasa Tysigclecia 102,
5.3. Dyrektorow Zaktadow Realizacji Przewozow i Zaktadu Naprawy Tramwajow dla terendw
zZlokalizowanych na terenach kierowanych przez nich Zaktadéw.
Firmy zewnetrzne zobowigzane sg do przekazania do Dziatu Bezpieczenstwa Wewnetrznego
w Biurze Kontroli i Bezpieczenstwa (adres: ochrona@tw.waw.pl) listy/wykazu wwozonych/
wnoszonych na tereny Spdtki narzedzi, urzadzen.
Pracownicy ochrony, pracujacy na rzecz Spotki, s3 upowaznieni do kontroli zawartosci wnetrza
wszystkich pojazdéw wjezdzajgcych lub wyjezdzajacych z terendw chronionych Spétki, maja
rowniez prawo zgdac okazania zawartosci toreb, teczek itp.
Pracownicy ochrony, pracujacy na rzecz Spotki, sg upowaznieni w przypadku odmowy kontroli lub
w przypadku podejrzenia, ze mienie Spotki moze by¢ bezprawnie wynoszone lub wywozone
z terenu chronionego, do wezwania Policji, z jednoczesnym powiadomieniem o zdarzeniu
Dyrektora jednostki organizacyjnej Spotki lub uprawnionego pracownika odpowiedzialnego za
stan ochrony na danym terenie/terenach Spotki.
Wykonawca zobowigzuje sie do traktowania wszelkich informacji nabytych w trakcie realizacji
prac na terenie Spotki jako tajemnicy przedsiebiorstwa, prawnie chronionej jako niematerialny
sktadnik majatku Spotki pod rygorem poniesienia odpowiedzialnosci odszkodowawczej z tytutu
naruszenia poufnosci ww. informacji zaréwno przez siebie, jak réwniez przez swoich pracownikéw
oraz Podwykonawcow.
Uprawnieni pracownicy odpowiedzialni za stan ochrony osdb i mienia na danym terenie/terenach
Spotki majg prawo do przeprowadzania kontroli przestrzegania przepisdw i zasad ochrony oséb i
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mienia w trakcie prac/ustug wykonywanych przez pracownikdw firm zewnetrznych na terenach
Spotki.

Zatgcznik nr 8 do Umowy

PROTOKOL ODBIORU
do Umowy nr TW/DIT/Z/..../2025

Sporzadzony w dniu ....... w Warszawie pomiedzy:

Przedstawicielem Zamawiajgcego:
a

Przedstawicielem Wykonawcy:

Zamawiajacy stwierdza, ze przedmiot Umowy (zgodnie z zalgczonym wydrukiem zawierajgcym
zestawienie zakupionych produktéw), realizowany w ramach Umowy nr TW/Z/..../2025 z dnia .... r. ,zostat
odebrany w dniu......

Uwagi: wymieni¢* lub brak uwag*

Whioskuje/nie wnioskuje* o rozliczenie finansowe ustug.

Przedstawiciel Zamawiajacego Przedstawiciel Wykonawcy

(czytelny podpis Zamawiajgcego) (czytelny podpis Wykonawcy)

* niepotrzebne skresli¢
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Zatgcznik nr 10 do Umowy

Klauzula informacyjna Tramwaje Warszawskie sp. z o. o.

kierowana do 0s6b uprawnionych do reprezentowania Wykonawcy, ktore podpisaty Umowe,

oraz osob wskazanych przez Wykonawce jako oséb uprawnionych do wspdtpracy
w zakresie realizacji Umowy

Zgodnie z art. 13 ust. 1i 2 i art. 14 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w
zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych)
(Dz. Urz. UE L 119 2 4.05.2016, str. 1), dalej ,RODQO”, informujemy, ze:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

administratorem danych osobowych jest Tramwaje Warszawskie sp. z o. o,
ul. Siedmiogrodzka 20, 01-232 Warszawa, dane kontaktowe: e-mail: tw@tw.waw.pl,
tel.: 22 534 43 30,

w Tramwaje Warszawskie sp. z 0. 0. wyznaczono Inspektora ochrony danych, dane kontaktowe:

e-mail: abi@tw.waw.pl;

pozyskane dane osobowe przetwarzane beda przez administratora na podstawie art.
6. ust. 1 lit. ¢) RODO w celu dopetnienia przepiséw prawa, w tym dotyczacych zamowien
publicznych

i archiwizacji dokumentacji, oraz na podstawie art. 6. ust. 1 lit. f) Rozporzadzenia RODO w
celu zawarcia i wykonania Umowy dotyczacej ustug certyfikacyjnych. Prawnie
uzasadnione interesy realizowane przez Administratora stanowig: koniecznos¢
sprawnej realizacji umowy, ustalenie, dochodzenie lub obrone roszczen prawnych
wynikajgcych z Umowy lub z nig zwigzanych;

dane osobowe w postaci imienia i nazwiska, stanowiska oraz stuzbowych danych kontaktowych
zostaty pozyskane od Wykonawcy;

odbiorcami pozyskanych danych osobowych poza upowaznionymi do przetwarzania danych
osobowych pracownikami Administratora, mogg by¢ wylacznie osoby lub podmioty, ktérym
zgodnie

Z obowigzujgcymi przepisami prawa moze by¢ udostepniona dokumentacja Umowy;

pozyskane dane osobowe bedg przechowywane przez okres okreSlony w przepisach dotyczacy
archiwizacji dokumentdw tj. nie mniej niz 10 lat;

podanie danych osobowych w zakresie niezbednym do zawarcia umowy jest wymagane
a niepodanie danych moze utrudnic jej realizacje lub w ogdle uniemozliwi¢ jej zawarcie;

osoby, ktdrych dane sg przetwarzane majg prawa: prawo dostepu do tresci swoich danych oraz
prawo zadania ich: sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, oraz prawo do
przenoszenia danych, a takze prawo wniesienia skargi do krajowego organu nadzorczego
ds. ochrony danych osobowych (Prezes Urzedu Ochrony Danych Osobowych), gdy uznaja,
ze przetwarzanie danych osobowych ich dotyczacych narusza obowigzujgce przepisy prawa;

osoby, ktdrych dane sg przetwarzane majg réwniez prawo wnie$¢ sprzeciw — z przyczyn
zwigzanych z ich szczegdlng sytuacjg — wobec przetwarzania dotyczacych ich danych osobowych;

10)w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych nie bedg podejmowane zautomatyzowane

decyzje dotyczgce osdb, ani tez nie bedg one profilowane.
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Zafacznik nr 11 do Umowy

POROZUMIENIE O WSPOLPRACY PRACODAWCOW/ wzér/

zawarte w Warszawie pomiedzy:

Tramwaje Warszawskie sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres ul. Siedmiogrodzka 20, 01-232
Warszawa, wpisang do Rejestru Przedsiebiorcow Krajowego Rejestru Sgdowego w Sadzie Rejonowym
dla m. st. Warszawy w Warszawie XIII Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sgdowego pod nr KRS
0000145910; kapitat zaktadowy 1 623 791 000,00.zt

NIP: 525-22-56-724, PL5252256724 REGON: 015313954

zwang dalej ,,Pracodawca I”, ktorego reprezentuje:

zwanym dalej ,,Pracodawca II", a tacznie ,Pracodawcami”

na podstawie art. 208 Kodeksu pracy, o nastepujgcej tresci:

§1
Pracodawcy stwierdzajg zgodnie, ze ich pracownicy w trakcie wykonywania prac/ustug® tj.
$wiadczenie ustugi sieci korporacyjnej WAN objetych umowa/zleceniem wykonujg jednoczesnie
prace w tym samym miejscu tj. na terenach Spétki Tramwaje Warszawskie, zwanym dalej miejscem
pracy.

§2
Pracodawcy majg obowigzek:
1) wspotpracowac ze sobg,
2) wyznaczy¢ Koordynatora, o ktérym mowa w § 4, sprawujgcego nadzor nad bezpieczenstwem
i higieng pracy wszystkich pracownikdw zatrudnionych w tym samym miejscu,
3) informowac siebie nawzajem oraz pracownikdw lub ich przedstawicieli o dziataniach w zakresie
zapobiegania zagrozeniom zawodowym wystepujgcym podczas wykonywanych przez nich prac.

§3
Pracodawcy ustalaja, ze ich prawa i obowigzki, szczegdtowe zasady wspdtdziatania pomiedzy nimi
i sposoby postepowania, w tym réwniez w przypadku zagrozen zdrowia lub zycia pracownikéw,
uregulowane zostaty w , Instrukcji dla pracownikéw firm zewnetrznych dziatajgcych na terenach Spofki
Tramwaje Warszawskie".

Powyzsza Instrukcja jest integralng czescig zlecenia i stanowi zatgcznik nr 1 do porozumienia.

g§4
Pracodawcy na czas wykonywania prac/ustug objetych umowa/zleceniem wyznaczajg jako
Koordynatora bhp: ......coooiiiicce e
Koordynator bedzie sprawowac nadzér nad bezpieczenstwem i higieng pracy wszystkich pracownikéw
zatrudnionych w tym samym miejscu, co nie zwalnia Pracodawcow z obowigzku zapewnienia
bezpieczenstwa i higieny pracy zatrudnionym pracownikom. Kazdy z Pracodawcéw odpowiada
odrebnie za stosowanie przepisow BHP przez podlegtych pracownikéw.

§5
Koordynator ma prawo:
a) wydawac pracownikom Pracodawcy I i II polecenia dotyczace przestrzegania przepiséw i zasad

bhp oraz ochrony ppoz.,
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b) wstrzymac prace maszyny lub urzadzenia w przypadku wystgpienia bezposredniego zagrozenia
zycia lub zdrowia,

c) odsuna¢ pracownika od wykonywanej pracy w przypadku, gdy jego zachowanie lub sposdb
wykonywania pracy stwarza zagrozenia zycia lub zdrowia wtasnego badz innych osdb.

§6

1. W razie wypadku przy pracy pracownika, ustalenia okolicznosci i przyczyn wypadku dokonuje
zespot powypadkowy powotany przez Pracodawce poszkodowanego pracownika.

2. Pracodawca I umozliwi w celu sporzadzenia dokumentacji dostep do miejsca w ktorym zdarzyt sie
wypadek oraz wszelkiej dokumentacji zdjeciowej ktorg w zwigzku z tym posiada oraz umozliwi
ztozenie wyjasnien przez $wiadkéw zdarzenia, bedgcymi pracownikami Pracodawcy 1.

§7

1. Wszelkie zmiany niniejszego Porozumienia, wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych bedg miaty zastosowanie przepisy kodeksu pracy.

3. Porozumienie zostato zawarte w postaci elektronicznej i opatrzona przez kazdg ze Stron
kwalifikowanym podpisem elektronicznym. Za dzien zawarcia uznaje sie date podpisania przez
ostatnig ze Stron (data ztozenia podpisu przez ostatnig osobe podpisujgcg w imieniu Strony).

Pracodawca I Podpis wyznaczonego Koordynatora BHP Pracodawca II
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Zatacznik nr 13 do umowy

Wykaz podmiotéw, ktérym Wykonawca podpowierza przetwarzanie danych osobowych
powierzonych przez Zamawiajacego oraz, co do ktérych Zamawiajacy wyraza zgode
na dalsze powierzenie przetwarzania danych osobowych - /wzér/

Zamawiajacy

LP. NAZWA ADRES KRS/NIP
1.
2.
3.
Wykonawca
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